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O municipio de Caicd/RN, torna publico, para conhecimento dos interessados, que a
prefeitura municipal, realizara licitagdo, para registro de pre¢os na modalidade pregio, na forma
eletronica, com critério de julgamento menor preco por lote, sob a forma de execucdo indireta,
no regime de empreitada por prego unitario, nos termos da Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002,
do Decreto n® 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018,
do Decreto n? 7.746, de 05 de junho de 2012, do Decreto n? 7.892, de 23 de janeiro de 2013, das
Instru¢cées Normativas SEGES/MP n® 05, de 26 de maio de 2017 e n? 03, de 26 de abril de 2018 e
da Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de
14 de dezembro de 2006, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se,
subsidiariamente, a Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Os trabalhos serao conduzidos por servidor designado, denominado Pregoeiro, mediante a
insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos diretamente para a pagina eletrénica
www.portaldecompraspublicas.com.br. O servidor terd, dentre outras, as seguintes atribuicdes:
coordenar o processo licitatério; receber, examinar e decidir as impugnagdes e consultas ao edital,
apoiado pela sua equipe responsavel pela sua elaboracio; conduzir a sessdo publica na internet;
verificar a conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos neste edital; dirigir a etapa
de lances; verificar e julgar as condi¢cdes de habilitagao; receber, examinar e decidir os recursos,
encaminhando a autoridade competente quando mantiver sua decisdo; indicar o vencedor do
certame; conduzir os trabalhos da equipe de apoio; e encaminhar o processo devidamente
instruido a autoridade responsavel pela adjudicacio e propor a homologacao.

ORGAOS INTERESSADOS: | SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
DATA E HORA DE INICIO |08H:00M DO DIA 16/03/2022 (HORARIO DE BRASILIA).

DAS PROPOSTAS:
DATA E HORA LIMITE | 08H:00M DO DIA 24/03 /2022 (HORARIO DE BRASILIA).
PARA IMPUGNACAO:
DATA E HORA FINAL DAS | 08H:00M DO DIA 29/03/2022 (HORARIO DE BRASILIA).
PROPOSTAS:

DATA DE ABERTURA DAS | 08H:01M DO DIA 29/03/2022 (HORARIO DE BRASILIA).
PROPOSTAS - SESSAO
PUBLICA:

LOCAL:

www.portaldecompraspublicas.com.br



http://www.portaldecompraspublicas.com.br/
http://www.portaldecompraspublicas.com.br/

MODO DE DISPUTA ABERTO

1. DO OBJETO

1.1. 0 objeto da presente licitacido é a escolha da proposta mais vantajosa para o REGISTRO
DE PRECOS PARA CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE
SOLUCAO DE OUTSOURCING DE TI, COMPREENDENDO A CESSAO DE DIREITO DE USO DE
EQUIPAMENTOS (NOVOS E PRIMEIRO USO), INCLUINDO A PRESTAGCAO DE SERVICOS DE
MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA, MONITORAMENTO, FORNECIMENTO DE PECAS
E SUPRIMENTOS NECESSARIOS INCLUINDO SERVICOS DE SUPORTE DE COMO
OPERACIONALIZAR A SOLUCAO EM SUA GESTAO, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DOS
DIVERSOS SETORES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE CAICO/RN, conforme
condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo sera realizada em grupo unico, formados por 04 itens, conforme tabela
constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que
0 compoem.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor preco GLOBAL do grupo, observadas as
exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

1.4. A licitacdo por lote é mais satisfatéria do ponto de vista da eficiéncia técnica, por
consolidar os servigos a partir de um tnico fornecedor vencedor do referido LOTE, gerando assim
maior eficiéncia na gestao contratual, bem como no processo dos servigos, haja vista que é notério
o fato de que ao se utilizar de muitos fornecedores para os servicos, aumenta-se a incidéncia de
possibilidades de atrasos e problemas.

1.5. Ademais, ressaltamos que ao agregar os itens dentro de LOTES, conseguem-se maiores
vantagens nos precos em relacdo aos servigos prestados, pois ha um montante maior de servigos
a serem prestados por determinado fornecedor, atendendo o principio da razoabilidade e da
economicidade para a Administracao.

1.6. Em nosso entendimento técnico é que ha plena justificativa para a composicdo do certame
em LOTES, sendo ratificado que os itens agrupados nos lotes possuem a mesma natureza, que ha
um elevado quantitativo de empresas que encontra-se aptas ao pleno atendimento ao processo
licitatorio e que o formato de LOTES é mais vantajoso para a Administragao.

2. DO REGISTRO DE PRECOS

2.1.  As regras referentes aos 6rgios gerenciador e participantes, bem como a eventuais
adesdes sdo as que constam da minuta de Ata de Registro de Precos.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do Registro Cadastral no PORTAL DE COMPRAS
PUBLICAS que permite a participagdo dos interessados na modalidade LICITATORIA PREGAO, em
sua FORMA ELETRONICA.



3.2. O cadastro devera ser feito no Portal de Compras Publicas, no sitio
www.portaldecompraspublicas.com.br;

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou
de seurepresentante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacao das transacdes
inerentes a este Pregao.

3.4, 0 licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacoes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso
indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatidio dos seus dados cadastrais no
PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela
informacao, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteracdo dos registros tdo logo
identifique incorrecio ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1 A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificacao no
momento da habilitacdo

4. DAPARTICIPACAO NO PREGAO.

4.1. Poderao participar deste Pregio interessados cujo ramo de atividade seja compativel com
0 objeto desta licitacao, e que estejam com Credenciamento regular no PORTAL DE COMPRAS
PUBLICAS.

4.2. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n? 11.488, de 2007, para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n? 123, de 2006.

4.3. NAO PODERAO PARTICIPAR DESTA LICITAGAO OS INTERESSADOS:

4.3.1 Proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislacdo vigente;

4.3.2 Que ndo atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.3.3 Estrangeiros que nado tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.3.4 Que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 92 da Lei n2 8.666, de 1993;

4.3.5 Que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de
dissoluc¢do ou liquidagao;

4.3.6 Entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.3.7 Organizacoes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicio
(Acérdao n® 746/2014-TCU-Plenario).

4.4, Nos termos do art. 52 do Decreto n?9.507, de 2018, é vedada a contratacio de pessoa juridica
na qual haja administrador ou sécio com poder de dire¢ao, familiar de:

a) detentor de cargo em comissido ou fungio de confian¢a que atue na area responsavel
pela demanda ou contratacdo; ou
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b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do érgdo contratante.

4.4.1 Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cénjuge, o
companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade
ou afinidade, até o terceiro grau (Simula Vinculante/STF n2 13, art. 52, inciso
V,da Lei n?12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 29, inciso III, do Decreto n.2
7.203, de 04 de junho de 2010);

4.5, Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizagao,
na execucdo dos servigos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar
de agente publico ocupante de cargo em comissdao ou fun¢do de confian¢a neste 6rgido
contratante.

4.6. COMO CONDICAO PARA PARTICIPAGAO NO PREGAO, A LICITANTE ASSINALARA “SIM”
OU “NAO” EM CAMPO PROPRIO DO SISTEMA ELETRONICO, RELATIVO AS SEGUINTES
DECLARACOES:

4.6.1 Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de
2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

4.6.1.1. Nos itens em que a participacido nao for exclusiva para microempresas e empresas
de pequeno porte, a assinalagcdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo
ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo
que microempresa, empresa de pequeno porte.

4.6.2 Que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;

4.6.3 Que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta
apresentada estad em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.6.4 Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacio no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.6.5 Que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituigao;

4.6.6 Que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrucao Normativa
SLTI/MP n® 2, de 16 de setembro de 2009.

4.6.7 Que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forcado, observando o disposto nos incisos III e [V do art. 12 e no inciso III do art. 52 da
Constituicdo Federal;

4.7. A declaragio falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢ado sujeitara o licitante as
sancoes previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico,
concomitantemente com os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a
descri¢do do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo
publica, quando, entio, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.



5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3.  AsMicroempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagao de
habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do
art.43,§ 12da LCn? 123, de 2006.

5.4, Incumbira ao licitante acompanhar as operacées no sistema eletronico durante a sessao
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.5.  Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e
os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema;

5.6. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrerd apds a realizacdo dos procedimentos de negociacdo e
julgamento da proposta.

5.7. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico apds o
encerramento do envio de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

6.1.1 Valor unitario e total para cada item ou lote de itens (conforme o caso), em moeda corrente
nacional;

6.1.2 Descri¢cdo do objeto, contendo as informagdes similares a especificacio do Termo de
Referéncia

6.2. Todas as especificagcdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicdes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem como de fornecer os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades
adequadas a perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

6.4. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacao.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletrénico,
na data, horario e local indicados neste Edital.



7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insandveis, ilegalidades, ou ndo apresentem as especificagdes exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1 Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2 A desclassificagio serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3 A nao desclassificagcdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participario da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

7.5.1 O lance devera ser ofertado pelo valor unitdrio do item.

7.6.  Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relacido aos
lances intermedidrios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de
10,00 (DEZ REAIS).

7.9. Serd adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “ABERTO, em
que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes.

7.10. A etapade lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apos isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos tltimos dois
minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.

7.11. A prorrogac¢do automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente

7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorroga¢do automatica pelo sistema, podera
0 pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessao
publica de lances, em prol da consecuc¢ido do melhor preco.

7.14. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverao
ser desconsiderados pelo pregoeiro.

7.14.1Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado primeiro..



7.15. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do licitante

7.16. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.17. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

7.18. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

7.19. O critério de julgamento adotado serd o menor preco Global, conforme definido neste
Edital e seus anexos.

7.20. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.21. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto
a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com 0s
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n® 123, de 2006,
regulamentada pelo Decreto n2 8.538, de 2015.

7.22. Nessas condig¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serao
consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.23.  Amelhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma tiltima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de
5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicacdo automatica para tanto.

7.24. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem
de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.25. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor
oferta.

7.26. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.27. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 32, § 22, da Lei n? 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente,
a0s servigos:

7.27.1prestados por empresas brasileiras;

7.27.2prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia
no Pais;



7.27.3prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as
regras de acessibilidade previstas na legislacao.

7.28. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre
as propostas ou os lances empatados.

7.29. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro deverd encaminhar,
pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para
que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacao em condigdes diferentes das previstas neste
Edital.

7.29.1A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.29.20 pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apdés a negociacdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Edital.

7.29.2.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.30. Apds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo
estipulado para contratacido neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo
unico do art. 72 e no § 92 do art. 26 do Decreto n.2 10.024/2019.

8.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A
da In SEGES/MP n. 5/2017, que:

8.2.1 ndo estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.2.2 contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
8.2.3 ndo apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.2.4 apresentar preco final superior ao preco maximo fixado (Acérdao n? 1455/2018 -TCU -
Plenario), percentual de desconto inferior ao minimo exigido, ou que apresentar preco
manifestamente inexequivel.

8.2.4.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuira
recursos suficientes para executar a contento o objeto, sera considerada
inexequivel a proposta de precos ou menor lance que:

8.2.4.1.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacao,
apresente precos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor
zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatdrio da



licitacdo nao tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalagcdes de propriedade do préprio licitante,
para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

8.3. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo
43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.4. Quando o licitante apresentar prego final inferior a 50% (cinquenta por cento) da média dos
precos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for flagrante e evidente
pela analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacdo, sera
obrigatdria a realizacao de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.5. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

8.5.1 Na hipdtese de necessidade de suspensido da sessdo publica para a realizacio de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata

8.6. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de nao
aceitacao da proposta.

8.6.1 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo

8.6.2 Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se as planilhas
de custo readequadas com o valor final ofertado.

8.7. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverao refletir com fidelidade os
custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.8. 0 Pregoeiro analisara a compatibilidade dos precos unitarios apresentados na Planilha de
Custos e Formacao de Precos com aqueles praticados no mercado em relagdo aos insumos e
também quanto aos salarios das categorias envolvidas na contratagio;

8.9. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde
que nao haja majoracdo do preco.

8.9.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nio alterem a
substancia das propostas;

8.9.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribui¢cdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel
esse regime.

8.10. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada
no objeto.



8.11. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

8.12. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data
e horario para a continuidade da mesma.

8.13. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera
nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e
45 da LCn?123,de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.14. Encerrada aanalise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacdo do
licitante, observado o disposto neste Edital

9. DAHABILITACAO

9.1. COMO CONDIGAO PREVIA AO EXAME DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO DO LICITANTE
DETENTOR DA PROPOSTA CLASSIFICADA EM PRIMEIRO LUGAR, O PREGOEIRO VERIFICARA O
EVENTUAL DESCUMPRIMENTO DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO, ESPECIALMENTE QUANTO
A EXISTENCIA DE SANCAO QUE IMPECA A PARTICIPACAO NO CERTAME OU A FUTURA
CONTRATACAO, MEDIANTE A CONSULTA AOS DOCUMENTOS INSERIDOS NO PORTAL DE
COMPRAS PUBLICAS, E AINDA NOS SEGUINTES CADASTROS:

9.1.1 Possuir Cadastro do Portal de Compras Publicas;

9.1.2 Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS e o e o Cadastro Nacional
de Empresas Punidas - CNEP (www.portaldatransparencia.gov.br/ );

9.1.3 Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php ).

9.1.4 Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU
https://contas.tcu.gov.br/ords /f?p=1660:3:0

9.1.5 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
sécio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sanc¢oes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario.
9.1.5.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.5.2. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

9.1.5.3. O licitante sera convocado para manifestagcdo previamente a sua desclassificacao.

9.1.6 Constatada a existéncia de sanc¢do, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta
de condigdo de participacao.


http://www.portaldatransparencia.gov.br/
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9.1.7 No caso de inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condicdes de participacdo, a habilitacdo dos licitantes sera verificada por
meio do PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS, em relagdo a habilitagao juridica, a regularidade fiscal
e trabalhista, a qualificacdo econdmica financeira e habilitacdo técnica.

9.2.1 Edever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do PORTAL DE
COMPRAS PUBLICAS, para que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou
encaminhar, em conjunto com a apresentacdo da proposta, a respectiva documentagido
atualizada.

9.2.2 0O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacao do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletrénicos oficiais emissores de certidoes feita pelo Pregoeiro lograr éxito
em encontrar a(s) certidao(des) valida(s), conforme art. 43, §32, do Decreto 10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares, necessarios
a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante serd convocado a
encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (DUAS) HORAS, sob pena de
inabilitacdo.

9.4. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relacdo a
integridade do documento digital.

9.5. Ndo serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.

9.6.1 Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de niimeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacido do
recolhimento dessas contribuigdes.

9.7. Ressalvado o disposto no item 5, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a
documentacao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitagao:

9.8. HABILITACAO JURIDICA:

9.8.1 No caso de empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2 Em se tratando de microempreendedor individual - MEI: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.3 No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta


http://www.portaldoempreendedor.gov.br/

Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

9.8.4 Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.8.5 No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;

9.8.6 No caso de cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da
Lei n? 5.764, de 1971;

9.8.7 No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizagao;

9.8.8 Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidacdo respectiva;

9.9. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

9.9.1 CNPJ] - Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.9.2 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjuntan? 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.9.4 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a
apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de
1943;

9.9.5 Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual, através da Certidao Negativa conjunta
junto aos Tributos Estaduais, emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual onde a empresa for
sediada;

9.9.6 Provade regularidade junto a Fazenda Municipal, através da Certiddao Negativa junto aos
Tributos Municipais, emitida pela Secretaria da Fazenda Municipal onde a empresa for sediada;

9.9.7 Caso o licitante detentor do menor preco seja qualificado como microempresa ou
empresa de pequeno porte devera apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢cdo, sob pena de
inabilitacdo.

9.10. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA.

9.10.1 Certiddo Negativa de faléncia, de concordata, de recuperagio judicial ou extrajudicial
(Lei n? 11.101, de 9.2.2005), expedida pelo distribuidor da sede da empresa, datado dos



ultimos 30 (trinta) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso na prépria
Certidao;

9.10.2 Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis
e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada
a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisorios, podendo ser atualizados por indices
oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacao da proposta;

9.10.2.1. No caso de fornecimento de bens para pronta entrega, ndo sera exigido da licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, a apresentacdo de balanco
patrimonial do dltimo exercicio financeiro. (Art. 32 do Decreto n? 8.538, de 2015);

9.10.2.2. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacao de balanco patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de
existéncia da sociedade;

9.10.2.3. E admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato
social/estatuto social.

9.10.2.4. Caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da
ultima auditoria contabil-financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n® 5.764, de 1971,
ou de uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria nao foi exigida pelo 6rgao
fiscalizador;

9.10.3 A comprovacio da situacdo financeira da empresa sera constatada mediante obtencao
de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a
1 (um) resultantes da aplicacdo das férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total

SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante

LC= Passivo Circulante

9.10.4 As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverao
comprovar, considerados os riscos para a Administracdo, e, a critério da autoridade
competente, o capital minimo ou o patriménio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor
estimado da contratacdo ou do item pertinente.



9.11. QUALIFICACAO TECNICA.

9.11.1 Comprovagdo de aptiddo no desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacdo - Atestado(s) de Capacidade
Técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado.

9.12. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que
a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada
vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.12.1 A declaragdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitagao.

9.13. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa
ou empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange
a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias tteis,
apo6s a declaracao do vencedor, comprovar a regularizacdo. O prazo podera ser prorrogado por
igual periodo, a critério da administracdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante
apresentacao de justificativa.

9.14. A ndo-regularizacio fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara
a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital, sendo facultada a
convocacdo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificacao,
seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma
restricdo na documentacio fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para regularizacao.

9.15. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspenderd a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9.16. Serad inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

9.17. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n? 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida
para aceitacio da proposta subsequente.

9.18. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 02
(DUAS) HORAS a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

10.1.1Ser redigida em lingua portuguesa, digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo
licitante ou seu representante legal.

10.1.2Conter a indica¢do do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins
de pagamento.



10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideraciao no
decorrer da execucdo do contrato e aplicacdo de eventual sanc¢do a Contratada, se for o caso.

10.2.1Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

10.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 52 da Lei n® 8.666/93).

10.3.10correndo divergéncia entre os pre¢os unitarios e o prego global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por
extenso, prevalecerdo estes ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢cdo que induza o julgamento a mais de um
resultado, sob pena de desclassificacao.

10.5. Apropostadevera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada
aquela que nio corresponda as especificacdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta
de outro licitante.

10.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estardo disponiveis na internet, ap6s a homologacao.

11. DOS RECURSOS

11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacao fiscal e trabalhista da licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o
prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer,
de forma motivada, isto é, indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais
motivos, em campo proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia
de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.

11.2.1Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificara as
condi¢cdes de admissibilidade do recurso.

11.2.2 A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a inteng¢io de recorrer importara a
decadéncia desse direito.

11.2.3Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias
para apresentar as razdes, pelo sistema eletrdnico, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletronico, em
outros trés dias, que comegardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. 0 acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco
constante neste Edital.



12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

12.1.1Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a
realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessdo publica,
situacdo em que serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou nio
comprovar a regularizacao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §12 da LC n® 123/2006,
serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de
lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessdo
reaberta.

12.2.1A convocagdo se dard por meio do sistema eletrdnico (“chat”) ou e-mail de acordo com a
fase do procedimento licitatorio.

12.2.2A convocacao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no CADASTRO
DO PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados
cadastrais atualizados.

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

13.1. O objeto dalicitacdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,
caso nao haja interposicio de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos
recursos apresentados.

13.2. Apés a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatorio.

14. DA VIGENCIA

14.1. O prazo de vigéncia do contrato é de até 12 (meses), podendo ser prorrogado por interesse
das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, da Lei 8.666, de 1993.

15. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

15.1. Homologado o resultado da licitacdo, tera o adjudicatario o prazo de 5 (cinco) dias,
contados a partir da data de sua convocacao, para assinar a Ata de Registro de Pregos, cujo prazo
de validade encontra-se nela fixado, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sancoes previstas neste Edital.

15.2. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgio ou entidade para a
assinatura da Ata de Registro de Precos, a Administracdo poderd encaminha-la para assinatura,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que
seja assinada e devolvida no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.



15.3. O prazo estabelecido no subitem anterior para assinatura da Ata de Registro de Precos
podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, quando solicitado pelo(s) licitante(s)
vencedor(s), durante o seu transcurso, e desde que devidamente aceito.

15.4. Serao formalizadas tantas Atas de Registro de Pregos quanto necessarias para o registro
de todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicacdo do licitante vencedor, a
descri¢do do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais condi¢des.

16. DO TERMO DE CONTRATO

16.1. Apos a homologacdo da licitagdo, em sendo realizada a contratagdo, sera firmado Termo
de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

16.2. 0 adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocacdo, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o
caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagado), sob pena de decair do direito a contratacao,
sem prejuizo das sang¢des previstas neste Edital.

16.2.1Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo para assinatura,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que
seja assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

16.2.20 prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administracio.

16.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

16.3.1referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negdcios ali
estabelecida as disposi¢des da Lei n2 8.666, de 1993;

16.3.2a contratada se vincula a sua proposta e as previsoes contidas no edital e seus anexos;

16.3.3a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 77
e 78 da Lein®8.666/93 e reconhece os direitos da Administracdo previstos nos artigos 79 e 80
da mesma Lei.

16.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de até 12 (doze) meses prorrogavel conforme
previsdo no instrumento contratual ou no termo de referéncia.

16.5. Previamente a contratacdo a Administracao realizara consultas para identificar possivel
suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgao ou entidade, proibicao de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto
no art. 29, da Instrucao Normativa n? 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 62, 1], da Lei
n? 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

16.6. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, sera exigida a comprovacao das
condic¢des de habilitacdo consignadas no edital, que deverao ser mantidas pelo licitante durante a
vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos.

16.7. Na hipotese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condi¢des de habilitacdo
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de precos, a
Administracdo, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des das demais cominacdes legais cabiveis a



esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificacdo, para, apds a
comprovacdo dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos
complementares e, feita a negociagio, assinar o contrato ou a ata de registro de precos.

17. DO REAJUSTE

17.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentagdo das propostas.

17.1.1 Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os precos
contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice IPCA
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

17.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

17.3. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara
a CONTRATADA a importancia calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tio logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a
apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente,
sempre que este ocorrer.

17.4. Nas aferig¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

17.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislacdo entdo em vigor.

17.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

17.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

18. DA ACEITACAO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

18.1. A verificagdo da adequagdo da prestacio do servico deverd ser realizada
com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia

18.2. O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensiona
mento da produtividade pactuada, sem perda da quantidade na execu¢do do
servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a
adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os
limites de alteracdo dos valores dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo
65 da Lei n® 8.666, de 1993.

18.3. A conformidade do material a ser utilizado na execu¢do dos servicos
devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacdo
detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificacdo
técnicas, tais como: marca qualidade e forma de uso.



184. O representante da Contratante deverd promover o registro das
ocorréncias verificadas, adaptando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento
das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n°
8.666, de 1993.

18.5. A fiscalizacdo de que trata esta cladusula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da  Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de
material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e propostos, de conformidade com o art.
70 da Lei n° 8.666, de 1993.

19. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
OBRIGACOES DA CONTRATANTE

19.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

19.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como
o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

19.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicoes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugao dos servicos, fixando prazo para a sua correcao,
certificando-se que as solu¢des por ela propostas sejam as mais adequadas;

19.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condicdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

19.5. Efetuarasretenc¢des tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal /Fatura da contratada,
no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

19.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

19.6.1 exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratacao previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepcao e apoio ao
usudrio;

19.6.2 direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

19.6.3 promover ou aceitar o desvio de fung¢des dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em
relacdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

19.6.4 considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio
6rgao ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessdo de
diarias e passagens.

19.7. Fornecer por escrito as informag¢oes necessarias para o desenvolvimento dos servicos
objeto do contrato;

19.8. Realizar avaliac¢des periddicas da qualidade dos servicos, ap6s seu recebimento;



19.9. Cientificar o 6rgao de representacio judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao das
medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

19.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspe¢des técnicas
apoés o recebimento do servico e notificacdes expedidas;

OBRIGACOES DA CONTRATADA

19.11. Executar os servicos conforme especificagcbes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em
sua proposta;

19.12. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecoes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

19.13. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia,
caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos
sofridos;

19.14. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinag¢des em vigor;

19.15. Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confiang¢a no 6rgao Contratante, nos termos
do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

19.16. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacao
especifica, cuja inadimpléncia nio transfere a responsabilidade a Contratante;

19.17. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

19.18. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execucido do empreendimento.

19.19. Paralisar, por determina¢do da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros.

19.20. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato.



19.21. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este Termo
de Referéncia, no prazo determinado.

19.22. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos
e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

19.23. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovac¢do, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo.

19.24. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacao do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

19.25. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condig¢des de habilitacao e qualificacdo exigidas na licitacdo;

19.26. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislacio, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n? 13.146, de 2015.

19.27. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

19.28. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los,
caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto
da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da
Lei n? 8.666, de 1993.

19.29. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Contratante;

19.30. Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

19.31. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do
Anexo VII - F da Instru¢ao Normativa SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:

19.31.1 O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequacgdes e atualiza¢des que vierem a ser realizadas, logo ap6s o recebimento de
cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os
mesmos sem limita¢des;

19.32. Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificacdes técnicas, da
documentacgdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execuc¢ao do
contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua
utilizagcdo sem que exista autorizacdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo
das sangdes civis e penais cabiveis.



20. DO PAGAMENTO

20.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

20.1.1 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco)
dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal /Fatura, nos termos do art. 52, § 3¢,
da Lei n? 8.666, de 1993.

20.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servigo,
conforme este Termo de Referéncia

20.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacdo
mencionada no art. 29 da Lei n? 8.666, de 1993.

20.3.1 Constatando-se, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverao ser
tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrucao Normativa n2 3, de 26 de abril de
2018.

20.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

20.4.1 o prazo de validade;

20.4.2 adata da emissao;

20.4.3 os dados do contrato e do 6rgio contratante;

20.4.4 o periodo de prestacio dos servicos;

20.4.5 ovalor a pagar; e

20.4.6 eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

20.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao da
regularizacdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

20.6. Nostermos doitem 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n® 05, de 2017,
sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

20.6.1 ndo produziu os resultados acordados;

20.6.2 deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

20.6.3 deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico,
ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

20.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

20.8. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta para verificar a
manutencdo das condi¢des de habilitacao exigidas no edital.

20.9. Constatando-se, a situacdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no



mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da contratante.

20.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera
realizar consulta para identificar possivel suspensdo temporaria de participacao em licitacdo, no
ambito do 6rgdo ou entidade, proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucao Normativa n2 3, de 26 de abril
de 2018.

20.11. Ndo havendo regulariza¢do ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

20.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

20.13. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize sua situagao.

20.13.1 Sera rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente, salvo por
motivo de economicidade, seguran¢a nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

20.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel,
em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN
SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

20.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, 3 empresa privada que
tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgao contratante, com fundamento
na Lei de Diretrizes Orcamentarias vigente.

20.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacgdo
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

[ = Iindice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) 1=0,00016438

[=(TX [=
(TX) 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

21. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

21.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:



21.1.1 Nao assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

21.1.2 Naio assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;
21.1.3 Apresentar documentacao falsa;

21.1.4 Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
21.1.5 Ensejar o retardamento da execug¢io do objeto;

21.1.6 Nao mantiver a proposta;

21.1.7 Cometer fraude fiscal;

21.1.8 Comportar-se de modo inidéneo;

21.2. O atraso injustificado ou retardamento na prestacido de servicos objeto deste certame
sujeitara a empresa, a juizo da Administraciao, a multa moratéria de 0,5% (meio por cento) por
dia de atraso, até o limite de 10% (dez por cento), conforme determina o art. N2 86, da Lei N°
8666/93.

21.2.1. A multa prevista neste ITEM sera descontada dos créditos que a contratada possuir
com a Prefeitura Municipal de Caicd/RN, e podera cumular com as demais sancées
administrativas, inclusive com as multas previstas.

21.3. A inexecucdo total ou parcial do objeto contratado, a Administracdo podera aplicar a
vencedora, as seguintes san¢des administrativas, nos termos do artigo N2 87, da Lei N 8.666/93:

a) Adverténcia por escrito;

b) Multa administrativa com natureza de perdas e danos da ordem de até 5 % (vinte
por cento) sobre o valor total do contrato;

c) Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar
com a Prefeitura Municipal de Caicd/RN, por prazo nio superior a 02 (dois) anos, sendo
que em caso de inexecucdo total, sem justificativa aceita pela Administracdo da Prefeitura
Municipal de Caic6/RN serd aplicado o limite maximo temporal previsto para a penalidade
05 (cinco) anos;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar junto a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo, ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, de acordo com o inciso IV do art. N®
87 da Lei N2 8.666/93, c/c art. N2 72 da Lei N2 10.520/02 e art. N2 14 do Decreto N2
3.555/00.

21.4. Do ato que aplicar a penalidade cabera recurso, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar
da ciéncia da intimac¢do, podendo a Administracdo reconsiderar sua decisdo ou nesse prazo
encaminha-lo devidamente informado para a apreciacdo e decisdo superior, dentro do mesmo
prazo.

21.5. Serao publicadas na Imprensa Oficial do Municipio de Caic6/RN, as san¢des administrativas
previstas no ITEM 17.2, ¢, d, deste edital, inclusive a reabilitacdo perante a Administracao Publica.

21.6. DA FRAUDE E DA CORRUPCAO - Os licitantes e o contratado devem observar e fazer
observar, por seus fornecedores e subcontratados, se admitida a subcontratagdo, o mais alto



padrdo de ética durante todo o processo de licitagdo, de contratacdo e de execucdo do objeto
contratual.

21.6.1. PARA 0S PROPOSITOS DESTA CLAUSULA, DEFINEM-SE AS SEGUINTES PRATICAS:

a) PRATICA CORRUPTA: Oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a acdo de servidor publico no processo de licitacdo ou
na execuc¢do do contrato;

b) PRATICA FRAUDULENTA: A falsificacdo ou omisséo dos fatos, com o objetivo de influenciar
o processo de licitacao ou de execucdo do contrato;

c) PRATICA CONLUIADA: Esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais
licitantes, com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgao licitador,
visando estabelecer precos em niveis artificiais e ndo-competitivos;

d) PRATICA COERCITIVA: Causar danos ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as
pessoas ou sua propriedade, visando influenciar sua participacdo em um processo licitatorio
ou afetar a execucdo do contrato.

e) PRATICA OBSTRUTIVA: Destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspegées ou fazer
declaracdes falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de
impedir materialmente a apuracgdo de alegacdes de pratica prevista acima; atos cuja inten¢do
seja impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral
promover inspecao.

22. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA

22.1. Apds o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus pregos ao
valor da proposta do licitante mais bem classificado.

22.2. A apresentacdo de novas propostas na forma deste item nao prejudicara o resultado do
certame em relacdo ao licitante melhor classificado.

22.3. Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao do
licitante vencedor, estes serdo classificados segundo a ordem da ultima proposta individual
apresentada durante a fase competitiva.

22.4. Esta ordem de classificacdo dos licitantes registrados deverad ser respeitada nas
contratacdes e somente sera utilizada acaso o melhor colocado no certame ndo assine a ata ou
tenha seu registro cancelado nas hip6teses previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto n® 7.892/213.

23. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

23.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

23.2. A IMPUGNACAO DEVERA ser realizada EXCLUSIVAMENTE por FORMA ELETRONICA no
sistema www.portaldecompraspublicas.com.br.


http://www.portaldecompraspublicas.com.br/

23.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 02 (dois) dias tuteis contados da data de
recebimento da impugnacio.

23.4. Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realiza¢do do certame.

23.5. Ospedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverao ser enviados
ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletronico via internet, em campo préprio do Sistema Portal de Compras
Publicas no endereco eletronico www.portaldecompraspublicas.com.br.

23.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 02 (dois) dias uteis,
contado da data de recebimento do pedido, e poderda requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboracio do edital e dos anexos.

23.7. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame, salvo quando se amoldarem ao art. 21 paragrafo 42, da Lei 8.666/93.
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23.7.1A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagdo.

23.8. Asrespostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo
os participantes e a administracdo.

23.9. As respostas as impugnacgdes e aos esclarecimentos solicitados, bem como outros avisos
de ordem geral, serdo cadastradas no sitio www.portaldecompraspublicas.com.br, sendo de
responsabilidade dos licitantes, seu acompanhamento.

23.10. Nao serdo conhecidas as impugnacdes apresentadas apos o respectivo prazo legal ou, no
caso de empresas, que estejam subscritas por representante ndo habilitado legalmente ou nao
identificado no processo para responder pela proponente.

23.11. A peticdo de impugnacdo apresentada por empresa deve ser firmada por sécio, pessoa
designada para a administracdo da sociedade empresaria, ou procurador, e vir acompanhada,
conforme o caso, de estatuto ou contrato social e suas posteriores alteracgdes, se houver, do ato de
designacdo do administrador, ou de procuragdo publica ou particular (instrumento de mandato
com poderes para impugnar o Edital).

24. DAS DISPOSICOES GERAIS
24.1. Dasessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

24.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia ttil subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nio haja
comunicacdo em contrario, pelo Pregoeiro.

24.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao o
horario de Brasilia - DF.

24.4. No julgamento das propostas e da habilitacao, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitacdo e classificacao.


http://www.portaldecompraspublicas.com.br/
http://www.portaldecompraspublicas.com.br/

24.5. A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratagao.

24.6. Asnormas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacio
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracao, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

24.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacio e apresentacdo de suas propostas e
a Administracdo nio sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condugdo ou do resultado do processo licitatorio.

24.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracao.

24.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia
e do interesse publico.

24.10. O licitante é o responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacio.

24.10.1 A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacoes
nele contidas implicara a imediata desclassificacdo do proponente que o tiver apresentado, ou,
caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou do documento equivalente, sem prejuizo
das demais san¢oes cabiveis.

24.11. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
que compodem o processo, prevalecera as deste Edital.

24.12. A PREFEITURA MUNICIPAL DE CAICO/RN, podera revogar este Pregio por razdes de
interesse publico decorrente de fato superveniente que constitua 6bice manifesto e incontornavel,
ou anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocacio de terceiros, salvo quando for viavel a
convalidacdo do ato ou do procedimento viciado, desde que observados os principios da ampla
defesa e contraditorio.

24.12.1 A anulacdo do pregdo induz a do contrato.
24.12.2 A anulacgdo da licitagdo por motivo de ilegalidade nado gera obrigacdo de indenizar.

24.13. E facultado a autoridade superior, em qualquer fase deste Pregdo, promover diligéncia
destinada a esclarecer ou completar a instru¢do do processo, vedada a inclusdo posterior de
informacdo ou de documentos que deveriam ter sido apresentados para fins de classificacao e
habilitacao.

24.14. O Edital estd disponibilizado, na integra, no enderego eletrdnico:
www.portaldecompraspublicas.com.br, e também poderao ser lidos e/ou obtidos na Sala de
Reunides com a Equipe de Pregdo, no Endereco Rua Homero Alves, s/n, Vila do Principe,
Caic6/RN, nos dias uteis, no horario das 07:30 as 13:00, mesmo endereco e periodo no qual os
autos do processo administrativo permanecerido com vista franqueada aos interessados.

24.15. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA
ANEXO II - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS;


http://www.portaldecompraspublicas.com.br/

ANEXO III - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS; e
ANEXO IV - MINUTA DO CONTRATO.

CAICO/RN, EM 15 de marco de 2023.

JUDAS TADEU ALVES DOS SANTOS

Prefeito Municipal



) ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
MUNICPIODE MUNICIPIO DE CAICO
CAICO SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
L COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
Rua Homero Alves, Bairro Vila do Principe, Caic6/RN
E-mail: licitacaosms@hotmail.com

1745

CAICO,

TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO SRP

PREGAO N2 018/2023

(Processo Administrativo n.° 2022.11.10.0036)
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

0 objeto da presente licitacao é a contrataciao de empresa especializada para fornecimento
de solucdao de Outsourcing de TI, compreendendo a cessdo de direito de uso de equipamentos
(novos e primeiro uso), incluindo a prestacao de servicos de manutenc¢ao preventiva e corretiva,
monitoramento, fornecimento de pecas e suprimentos necessarios incluindo servigos de suporte
de como operacionalizar a solucdo em sua gestdo, para atender as necessidades dos diversos
setores da secretaria municipal de satide de Caico/RN.

LOTE 1
Item |Descricdo do Equipamento/Software Qtd |Vl Unitario R$ |VI1. Anual R$
1 Tipo 1 - Impressora a Laser Monocromatico 1200

Impressao - A4 - 43ppm
Com franquia 3.000 Impressdes por
Equipamento/Més

2 Tipo 2 - Multifuncional a Laser Monocromatico |120
Impressao / Cépia / Digitalizacdo - A4 - 43ppm
Com franquia 3.500 Impressdes/Copia por
Equipamento/Més

3 Tipo 3 - Multifuncional a Laser Monocromatico |120
Impressao / Copia / Digitalizacdo - A4 - 50ppm
Com franquia 3.500 Impressdes/Copia por
Equipamento/Més

4 Tipo 4 - Multifuncional a Laser Policromatico 60
Impressao / Copia / Digitalizagdo - A3 - 30ppm
Com franquia 3.000 Impressdes/Cdpia por
Equipamento/Més

Valor Total do Lote R$

2. JUSTIFICATIVA

A pretendida contratacdo justifica-se em razdo da necessidade de suprir setores da secretaria
municipal de sadde de Caico/RN. Em todas as demandas de equipamentos de TI quanto de impressao.



A opgio pela contratagdo dessa modalidade de servigo deu-se pelos seguintes beneficios:

a) Obtencdo de melhor qualidade de impressdo com a utilizagdo de suprimentos originais e
equipamentos novos e padronizados;

b) Eliminacdo do custo total de propriedade (TCO - Total Cost of Ownership): O modelo de contragao,
baseado na aquisi¢do dos equipamentos. Mostra-se, desde de imediato, oneroso e pouco inteligente.
Equipamentos de informatica, sofrem no primeiro ano de aquisicio 30% de depreciagio.
Considerando também o custo dos insumos e suas manutengdes, temos um quadro de custos, elevados
e que podem ser reduzidos a partir de uma contragdo de outsourcing;

c) Atualizacdo dos equipamentos por equipamentos novos: Os equipamentos atuais precisam ser
atualizados do ponto de vista de hardwares e softwares, para promover melhor eficiéncia energética
e de desempenho;

d) Reducdo no custeio com economia de energia: A atual contratacdo baseia-se principalmente no uso
de equipamentos do tipo Desktop. A substituicdo de modelos desktops, por outros, tipo SFF, podem
ocasionar uma economia de até R$ 20.000,00 por més para cada 100 equipamentos substituidos, o que
pode ocasionar uma significativa economia na conta de energia;

e) Reducgdo dos custos dos insumos: Nos equipamentos de impressdo, principalmente, vemos via de
regra, um parque diversificado. Esta falta de padronizacdo acarreta entre outras coisas um maior
estoque de insumos, o que eleva os custos em demasia, considerando as perdas, “sumicos”, etc. E
também custos de mio de obra e para o armazenamento e logistica desses matérias. Com o outsourcing
aresponsabilidade cabera a prestadora de servicos.

f) Melhor distribuicdo das esta¢des de impressao;

g) Reducdo no tempo do atendimento das solicitacdes de servicos, reparos e ou manutencdo dos
equipamentos, com melhoria dos indices de disponibilidade dos equipamentos, vinculado ao Acordo
de Nivel de Servigo - ANS (SLA - inglés: Service Level Agreement);

h) Transferéncia do processo de logistica de suprimentos para a contratada, gerando a eliminacdo de
gastos com deslocamentos, didrias e combustivel na manutencdo de equipamentos existentes nas
unidades externas;

i) Eliminacdo de investimentos com a aquisicao de equipamentos;

j) Redugao de custos com os insumos/consumiveis, visto que estes sdo fornecidos com menores precos,
em decorréncia da economia de escala gerada pelas compras efetuadas em grandes quantidades
realizadas pelo prestador do servico;

k) Extin¢do da contratacdo de manutengio e assisténcia técnica de equipamentos, que passam a ser de
responsabilidade do prestador do servigo;

1) Aplicagdo do conceito de centro de custos, na contabilizagdo das impressdes realizadas por
departamento, por usudrios, por estacdo de impressdo, ou similar, viabilizando rateio, controle e
racionaliza¢do de custos.

m) Eliminac¢do da geréncia de estoque, das compras e do acondicionamento de insumos/consumiveis;

n) Eliminacdo de todo o trabalho operacional necessario nos tramites administrativos e legais
decorrentes dos processos de licitagdo para aquisicdo de insumos/consumiveis.

o) Digitalizagdo e armazenamento de documentos, proporcionando a reducdo de impressées com
documentos que possam ser armazenados em meio eletronico.

3. DESCRICAO DOS SERVICOS E EQUIPAMENTOS:
3.1 Lote 1 - Prestacao de servico de outsourcing de equipamentos de impressao.

3.1.1 Os servigos a serem fornecidos devera atender aos requisitos elencados a seguir:



g)

h)

k)

1)

p)

q)

Fornecimento de equipamentos novos e sem uso, devidamente instalados. Os equipamentos
deverao atender as funcionalidades exigidas no Termo de Referéncia;

Fornecimento dos suprimentos: toner, e kits de manutenc¢do das impressoras, novos e originais do
fabricante;

Fornecimento de suporte técnico sempre que necessario;

Fornecimento de assisténcia técnica on-site;

Fornecimento de software para gerenciamento, monitoramento, bilhetagem e gestao on line
do ambiente, informando niveis de abastecimento de papel e toner, necessidades de troca
de Kkits de manutencao, contabilizacdo das impressoes e digitalizacdes de cada equipamento,
bem como emissio de relatdrios sintéticos e analiticos dentro do software de gestio de
acordo com o perfil sugerido pela a contratante;

Portal de monitoramento e gestdo das ocorréncias e acompanhamento no dmbito das diversos
setores da secretaria municipal de satide de Caico/RN;

Treinamento minimo para 4 (quatro) funcionarios nos diversos setores da secretaria municipal de
saude de Caico/RN, no software de gerenciamento, monitoramento, bilhetagem e gestio do parque
on line do ambiente, a ser fornecido pela PROPONENTE. Esses funcionarios serdo responsaveis pelo
monitoramento, gestdo e aprovacdo dos relatdrios de bilhetagem a serem gerados pela respectiva
ferramenta;

Disponibiliza¢ao de técnicos certificados/qualificados pelo Distribuidor Oficial e /ou fabricante dos
equipamentos/softwares envolvidos na solugdo indicando o(s) responsavel(eis) pelo
gerenciamento da solugdo, junto diversos setores da secretaria municipal de salide de
Caico/RN.,, pela emissdo de relatorios de contabilizagio da producdo, pelo atendimento de
primeiro nivel, suporte aos usudrios, treinamento e registro de chamados técnicos;

Devera ser prestado, sem 6nus adicional, treinamento na customizac¢io de solu¢des de integracao
dos equipamentos ofertados com as devidas aplicagdes solicitadas pelos diversos setores da
secretaria municipal de satide de Caico/RN, com carga horaria minima de 30 (trinta) horas, para os
técnicos e funcionarios dos diversos setores da secretaria municipal de satide de Caico/RN.;
As instalagbes, customizagdes e solugdes das aplicagdes nos equipamentos serdo de
responsabilidade da PROPONENTE, e deverdo seguir as normas e diretrizes determinadas pelos
diversos setores da secretaria municipal de saiide de Caico/RN.tal.

Gestdo de paginas impressas, copiadas e digitalizadas, com a disponibilizagdo de sistema de
informacdo, possibilitando contabilizagcdo e bilhetagem. Esta incluso também o gerenciamento,
monitoramento, e gestdo do ambiente de impressao diversos setores da secretaria municipal de
saude de Caico/RN devera ser VIA WEB, e ser custeado pela PROPONENTE;

Gestdo de Suporte, com o suporte aos equipamentos e aos usuarios, realizacio de atendimento
gerado pelos chamados técnicos solicitados pelos setores da contratante.

A licitante devera ser suporte técnico autorizada dos fabricantes dos hardwares e/ou softwares
cotados.

Os equipamentos deverao ser disponibilizados em cada unidade e local definido pela contratante.
A licitante devera apresentar prospectos de todos os equipamentos e softwares ofertados para os
servigos, em idioma portugués ou com a devida traducio;

Tendo em vista a protecdo a saude do usuario, bem como a necessaria confiabilidade dos
equipamentos, os modelos propostos devem atender as normas internacionais de seguranca a
saude da IEC (International Electrotechnical Commission) reconhecidas para aplicacdo no Brasil
pela ABNT (Associagdo Brasileira de Normas Técnicas);

As despesas decorrentes de transporte dos equipamentos para manutencao, dentro do periodo de
vigéncia contratual, serdo de responsabilidade da contratada;

As unidades departamentais, ou ilhas de impressao, deverio funcionar em rede, permitindo
que o usuario de uma determinada unidade possa, a qualquer momento, no caso de defeito
ou paralisacao da sua unidade servidora, direcionar as suas impressoes para uma segunda
unidade mais préxima;



r) Todas as impressoras e multifuncionais, para efeito de auditoria, deverao possuir recurso
de contabilizacdo de volumes impressos pelo proprio hardware, independentemente do
software de gestdo, para confirmacio dos quantitativos informados nos relatérios;

s) Para os equipamentos que pertencem a este Lote; serdo aceitos até 02 fabricantes distintos
visando a padronizagido tornando uniformes os procedimentos de aplica¢cdes e customizacdo de
documentos e drivers no ambiente de impressao.

t) Caso sejam necessarios transformadores e/ou estabilizadores para garantia do correto
funcionamento dos equipamentos, os mesmos deverao ser fornecidos pela contratada;

u) A execucdo do contrato se dara por demanda através de Ordem de Servico Especifica da secretaria
municipal de saide de Caico/RN.

3.1.2. A solucdo a ser fornecida devera atender aos requisitos elencados a seguir:

3.1.2.1. A empresa que venha a ser contratada devera atender a todos os requisitos do Termo de
Referéncia. A esta modalidade de contratacdo escolhido é requisito regular que o software de
gerenciamento devera estar contemplado em todos os itens facilitando assim o gerenciamento de
todo o parque de impressao. Desta forma, a empresa contratada ira fornecer apenas um software
que contemple toda a solugdo.

3.1.2.2. Os equipamentos e/ou software devem permitir que todas as impressoes utilizem a
marca d’Agua da contratante. A configuragio da marca d’agua deve ser realizada uma tinica vez.

3.1.2.3. Os equipamentos e/ou software devem permitir que todas as impressdes enviadas possam
ser retiradas em qualquer uma das impressoras do parque da sala ou setor a que estdo instaladas.
3.1.2.4. Os equipamentos e/ou software devem permitir que todas as impressdes sejam enviadas

de forma retida, sendo necessario informar o login e senha para retirada da impressao em qualquer
impressora.

3.1.2.5. Os equipamentos devem permitir o escaneamento de arquivos de quaisquer impressoras
do parque local para o computador do solicitante. Sendo assim, o usuario podera utilizar o scanner
de qualquer impressora e o arquivo ird diretamente para sua maquina.

3.1.2.5. A empresa contratada deve fornecer mecanismos de automacgio para implanta¢do dessas
funcionalidades de forma que todas as impressdes saiam com a marca d’agua da Contratante e
fiquem retidas aguardando o usuario e senha para remoc¢ao da impressao. Além disso, deve-se ter
a opc¢ao de criar uma lista de exce¢do a qual a regra nao serd aplicada.

3.1.2.6. Para esta modalidade que esta sendo contratada, sendo a franquia de paginas mais
excedente, ficard de fora de sua franquia a contabilizagdo do recurso de digitalizagcdo de
documentos, considerando que este recurso ndo se obtém a impressdo ou cépia impressa e com
isso ndo se caracteriza uma impressao no equipamento contratado.

3.1.3 - Quantitativo, especificacdes técnicas e software de gestio

Como referéncia e anotacgdo, as recomendac¢des abaixo descritas, foram extraidas de documentos externos
e que servem para nortear uma boa pratica na licitacdo e contratacdo para tais servigos:

Recomendacdes Gerais de Boas Praticas para contratacio de outsourcing de impressao:

a) Optar por modalidade franquia de paginas mais excedente; Fls. 2 das Orientacdes Técnicas da Portaria
n220/2016 /DESIN/STI/-MP

b) Anexo da Orientag¢des Técnicas da Portaria n220/2016 / DESINT/STI/MP

c) Como referéncia, a tabela abaixo deve ser usada para auxiliar no dimensionamento das velocidades dos
equipamentos, baseando-se também na estimativa de consumo mensal levantada para cada equipamento:



3.1.3.1 - Tabela 1 - Categorias de equipamentos, softwares e suas quantidades

Item |Descri¢cao do Equipamento/Software Qtd |VL Unitario R$ |VI. Anual R$

1 Tipo 1 - Impressora a Laser Monocromatico 1200
Impressao - A4 - 43ppm

Com franquia 3.000 Impressodes por
Equipamento/Més

2 Tipo 2 - Multifuncional a Laser Monocromatico |120
Impressdo / Copia / Digitalizagdo - A4 - 43ppm
Com franquia 3.500 Impressdes/Copia por
Equipamento/Més

3 Tipo 3 - Multifuncional a Laser Monocromatico |120
Impressao / Copia / Digitalizacdo - A4 - 50ppm
Com franquia 3.500 Impressdes/Copia por
Equipamento/Més

4 Tipo 4 - Multifuncional a Laser Policromatico 60
Impressao / Cépia / Digitalizagdo - A3 - 30ppm
Com franquia 3.000 Impressdes/Cépia por
Equipamento/Més

Valor Total do Lote R$

3.1.3.2 Especificacoes minimas do equipamentos/softwares.

TIPO 1 - IMPRESSORA A LASER MONOCROMATICO - IMPRESSAO - A4 - 43 ppm

Velocidade de Impressao: 43 paginas por minuto em A4;
Frente e Verso: Automatico;

Gramatura do Papel para Impressio: de 60 4 163g/m?2
Sistema de Impressao: A Laser ou Led ou Cera
Memoria: minimo de 512 MB;

Resolu¢io: 1.200 x 1.200 dpi;

Linguagem de Impressao: PCL 6 e Post Script 3;
Conectividade: USB 2.0 e ETHERNET 10/100/1000;
Possibilidade de conexdo: Wi-fi

Visor: Em Portugués;

Liberacgdo: Impressdes através de senha

Processador: minimo de 800 Mhz;

Ciclo Mensal: 100.000 Impressoes

Deve acompanhar e transformador ou estabilizador compativel com o equipamento.

TIPO 2 - MULTIFUNCIONAL A LASER MONOCROMATICO - IMPRESSAO / COPIA / DIGITALIZACAO -
A4 - 43 ppm

Tecnologia: laser ou led;

Velocidade de impressao de: 43 ppm ou superior formato A4;
Resoluc¢ido de impressao: No minimo 1200 x 1200 dpi;
Memoria minima de: 1 GB;

Processador: minimo de 800 Mhz;



Ciclo mensal de: no minimo 100.000 impressdes;

Painel: Sensivel ao toque, em portugués, colorido, com no minimo 5 polegadas;

Duplex automatico;

Emulacgdes: PCL6, PCL5e e PostScript 3;

Sistemas Operacionais: Windows, Linux e Mac OS;

Interfaces: Ethernet 10/100/1000 Base-TX, USB 2.0 de alta velocidade e Wireless (802.11 b/g/n);
Monitoramento: dos suprimentos e gestao via web;

Tamanho de papel de: A5 até Oficio;

Bandeja de saida: para no minimo 500 folhas;

Alimentador de documentos: duplex, com capacidade para no minimo 50 folhas e leitor de passagem
Unica;

Resolucio de Digitalizacdo de: no minimo 600 x 600dpi;

Tipos de Impressao: Bloqueada, Direta de Midia USB e PDF, permitir impressao confidencial com uso de
senha;

Frente e Verso: Automatico para Cépia e Impressio;

Digitalizacdo: monocromatica e policromatica;

Velocidade minima de digitalizacido: 60ipm

Digitalizar para: Email, SMB, FTP e USB;

Reducao e ampliacao: de 25% a 400% no vidro e no ADF;

Selecdo de copias: continuas até 999;

Deve acompanhar e transformador ou estabilizador compativel com o equipamento.

TIPO 3 - MULTIFUNCIONAL A LASER MONOCROMATICO - IMPRESSAO / COPIA / DIGITALIZACAO -
A4 - 50 ppm

Tecnologia: laser ou led;

Velocidade de impressao de: no minimo 50 ppm formato A4;

Resoluc¢ido de impressao: No minimo 1.200 x 1.200 dpi;

Memoria minima de: 3 GB;

HD: minimo de 250 GB;

Processador: minimo de 1 Ghz;

Ciclo mensal de: no minimo 120.000 impressdes;

Duplex automatico;

Emulacgdes: PCL6, PCL5e e PostScript 3;

Sistemas Operacionais: Windows, Linux e Mac OS;

Interfaces: Ethernet 10/100/1000 Base-TX, USB 2.0 de alta velocidade, Wireless (802.11 b/g/n) e NFC;
Monitoramento: dos suprimentos e gestdo via web;

Bandeja de papel: com capacidade minima de 650 folhas;

Tamanho de papel de: A5 até Oficio;

Alimentador de documentos: duplex, com capacidade para no minimo 100 folhas e leitor de passagem
Unica;

Resolucao de Digitalizacdo de: no minimo 600 x 600dpi;

Tipos de Impressao: Bloqueada, Direta de Midia USB e PDF, permitir impressao confidencial com uso de
senha;

Frente e Verso: Automatico para Cépia e Impressio;

Digitalizacdo: monocromatica e policromatica;

Velocidade minima de digitalizacdo: 100 ipm;

Digitalizar para: Email, SMB, FTP e USB;

Reducao e ampliacao: de 25% a 400% no vidro e no ADF;

Selecido de copias: continuas até 999;

Deve acompanhar e transformador ou estabilizador compativel com o equipamento.



TIPO 4- MULTIFUNCIONAL A LASER POLICROMATICO - IMPRESSAO / COPIA / DIGITALIZACAO - A3
- 30 ppm

Tecnologia: laser, led ou cera;

Velocidade de impressao de: no minimo 30 ppm formato A4;

Gramatura do Papel para Impressao: de 60 4 300g/m2;

Resoluc¢io de impressao: No minimo 1.200 x 1.200 dpi;

Memoria minima de: 2 GB;

HD: minimo de 250 GB;

Processador: minimo de 1,5 Ghz;

Ciclo mensal de: no minimo 100.000 impressdes;

Duplex automatico;

Emulacgdes: PCL6, PCL5e, PostScript 3;

Sistemas Operacionais: Windows, Linux e Mac OS;

Interfaces: Ethernet 10/100/1000 Base-TX, USB 2.0 de alta velocidade e Wireless (802.11 b/g/n);
Monitoramento: dos suprimentos e gestao via web;

Bandeja de papel: minimo de 2, com capacidade minima de 500 folhas cada;
Tamanho de papel de: A5 até A3;

Alimentador de documentos: duplex, com capacidade para no minimo 150 folhas com duplex automatico
de passagem Unica;

Resolucio de Digitalizacao de: no minimo 600 x 600dpi;

Tipos de Impressao: Bloqueada, Direta de Midia USB e PDF, permitir impressdo confidencial com uso de
senha;

Frente e Verso: Automatico para Cépia e Impressao;
Digitaliza¢do: monocromatica e policromatica;

Velocidade minima de digitalizacdao: 160 ipm
Digitalizar para: Email, SMB, FTP e USB;

Reducao e amplia¢ao: de 25% a 400% no vidro e no ADF;
Selecido de cdpias: continuas até 999;

Deve acompanhar cabinet e transformador ou estabilizador compativel com o equipamento.

3.1.3.3 O software de gestdo de impressao e copia devera ser compativel com os equipamentos citados e
deverao possuir as seguintes especificagdes técnicas minimas:

1. A empresa contratada devera disponibilizar sistema informatizado para a contabilizacdo das paginas
impressas/copiadas em todo o ambiente contratado, sendo que apenas paginas efetivamente
impressas/copiadas devem ser contabilizadas, descartando as tarefas ndo executadas que forem
enviadas a fila de impressao.

2. Osvalores referentes a cobrancga do software de bilhetagem devem estar embutidos dentro dos
valores da franquia ou pagina impressa, ficando vedada a especificacdo ou aceitagdo dessa cobranca
separadamente.

3. O software deve ser instalado nas dependéncias do 6rgdo onde estiverem instalados os
equipamentos. Caso o fornecedor oferega infraestrutura em nuvem que disponibilize o mesmo
servigo, este passara por avaliagdo de viabilidade. Independentemente de onde rodara o sistema o
mesmo deve ser capaz de prover a contabilizagdo sem a necessidade de programas ou agentes locais;
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Em ambos os cenarios, com relagdo a gestdo do software de bilhetagem, o fornecedor deve possuir
apenas acessos de consulta (quando necessario) ou acesso para suporte/manutencdo, ndo havendo a
possibilidade de manipulagdo dos dados de bilhetagem por parte do mesmo.
Interface WEB de gerenciamento central, que permita acesso as fung¢des da solugdo;
Recomenda-se que o software de bilhetagem possua integragdo/autenticagdo com sistemas de servigo
de diretdrio, como Microsoft Active Directory ou LDAP (de acordo com o sistema utilizado pelo 6rgao
ou entidade), de forma que seja possivel contabilizar a quantidade de impressdes por usuarios.
E recomendado que o software de bilhetagem possua controle e monitoramento sobre a fila de
impressdo e possibilite também a criacdo de cotas de impressao para usudrios ou grupos de usudrios.
Deve ser possivel estabelecer cotas diferenciadas para impressdes monocromaticas e policromaticas.
Deve permitir compartilhamento de cotas entre os usudrios de um grupo de usuarios e entre as
impressoras de um grupo de impressoras.
Recomenda-se que o software de bilhetagem possua suporte ao envio pré-agendado de relatérios
previamente configurados.
Recomenda-se que a solugdo a ser contratada permita a geragao de relatdrios que, além de fornecer
informagdes gerenciais sobre o parque de impressdo e a respeito das quantidades didrias, semanais,
mensais, anuais e totais de impressos, contendo data/horario, valores e nomes dos documentos
impressos, também possuindo filtros que permitam o maior controle possivel com vistas ao
atendimento das demais necessidades da entidade:

a. Porlocal (conforme cadastrado no sistema): setor, departamento, coordenacgdo, bloco, sala,
etc;
Por equipamento;
Por centro de custo;
Por usudrio e por grupo de usuarios;
Por tipo de impressao: monocromatica;
Por modo de impressdao: modo econémico, modo normal;
Exporta(;ao de dados para andlise, em formatos PDF;
E desejavel que o software force impressdo em duplex, por usudrio e grupo de usuarios;
O acesso a gestdo do sistema de bilhetagem somente devera ser disponibilizado apenas aos usudrios
indicados pelo gestor do contrato ou autoridade competente.
No intuito de possibilitar auditorias e evitar o desperdicio e impressées ndo relacionadas aos
propdsitos da Administragao, é desejavel que o software de bilhetagem permita armazenar, de forma
compactada, as primeiras paginas de cada documento impresso, associado ao respectivo usudrio,
possibilitando ainda que eventuais trabalhos particulares possam ser cobrados/descontados
financeiramente dos respectivos usuarios, mediante emissdo de GRU para pagamento por parte dos
respectivos usuarios.
Recomenda-se que o sistema possua recursos de redirecionamento dos trabalhos de impressao de
uma impressora que esteja off-line para outra impressora on-line, mantendo-se a contabilizagdo para
o usudrio de origem. E desejavel que o usudrio seja notificado em tela, inclusive com possibilidade de
optar para qual equipamento o trabalho deva ser encaminhado.
Possibilidade de evitar o uso ndo autorizado nos equipamentos bloqueando o painel de controle até
gue um usuario se autentique nos equipamentos. O usudrio podera identificar-se usando um cartao
de proximidade, (por exemplo, cartdo identificacdo) ou cédigo PIN. Com a autenticagdo o usudrio
podera acessar a funcionalidades dos equipamentos tais como cépia, impressdo, digitalizacdo e fax.
Os métodos para fazer login nos equipamentos poderao ser:
Login por imagem + cédigo PIN opcional
Cédigo PIN
Cartdo de identificacdo
Cartdo de identificagdo + cddigo PIN

e. D de departamento/ cédigo PIN.
Apresentar todas as funcionalidades em um Unico software.

S0 oo o
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3.1.3.4 Solugido de digitalizagdo integrada a ECM (Gerenciamento de Contetido Corporativo):
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automatizacdo de fluxos de trabalho de workflow para automatizar os processos, atividades e tarefas,
considerando aprovacgdes, condi¢des, envio de documentos, registros, criacdo de formularios, listas de
conferéncia (check-list) para iniciar o trdmite de um processo, dar continuidade ao tramite e finaliza-lo
integrado na ferramenta;

A ferramenta devera permitir a criagdo de um quantitativo ilimitado de workflows (fluxo de trabalho);
Licenca do aplicativo devera contemplar no minimo 100 usudrios nominados ou concorrentes, com
possibilidade de expansao;

Permitir o licenciamento de usudrios com permissdo de consulta ao sistema;

Permitir o agrupamento/separagdo/ordenagdo de paginas dos documentos digitalizados;

Permitir o reconhecimento automatico de caracteres (OCR) dos documentos digitalizados;

Permitir realizar a separagdo dos documentos através de reconhecimento automatico de caracteres
(OCR Zonal);

Permitir salvar e indexar documentos eletronicos utilizando o Windows Explorer e pacote Office;
Permitir salvar e indexar documentos utilizando uma impressora virtual, ou seja, qualquer sistema que
imprime podera salvar para dentro do sistema GED;

Permitir salvar documentos Word ou planilhas Excel indexando através do conteddo do mesmo.
Exemplo: utilizar como indice o nUmero de um contrato que foi redigido no documento Word;
Permitir o controle da qualidade das imagens digitalizadas (corre¢do manual de brilho, contraste,
rotacdo, zoom, borrdes e defeitos/rasuras);

Permitir ajustes automaticos nos documentos digitalizados de maneira a privilegiar a criacdo de
documentos legiveis;

Permitir o giro automatico do papel quando digitalizado virado de cabega para baixo;

Permitir o ajuste automatico de folhas tortas;

Permitir a configuragdo de remogao automatica de paginas em branco;

Permitir que, ao preencher um metadado ou metadados relacionados a este primeiro sejam
preenchidos automaticamente, sem interagdo do usudrio, no caso de informacgdes ja inseridas dentro
da solucdo. Por exemplo, ao se digitar a identificacdo de paciente/colaborador, os outros dados ja
cadastrados deste paciente/colaborador sdo preenchidos automaticamente;

Permitir digitalizacdo em lote, utilizando uma capa de lote (pagina com uma identifica¢cdo do
documento, por exemplo, um cédigo numérico ou codigo de barras);

Permitir o gerenciamento centralizado e emissao de relatdérios estatisticos de dados sobre a
quantidade de documentos armazenados;

Permitir o reconhecimento de cédigos de barra em qualquer posi¢ao da pagina;

Permitir o uso de interfaces em Web Services;

Permitir criar mascaras numéricas, alfanuméricas e sequenciais (automaticas) em todos os metadados
da solugao;

Permitir que sejam atribuidos a usudrios, grupo de usuarios ou perfis, privilégios e autorizagdo de
acesso a documentos, registros e processos;

Permitir controlar o acesso aos documentos, registros e processos por meio de regras baseadas em
niveis hierarquicos de seguranga;

Contemplar registros de logs (trilhas de auditoria) para permitir auditorias por meio de acessos por
usuarios com perfil definido, registrando — pelo menos — usuario, hora, data, acdo e detalhamento da
acao;

Permitir a pesquisa textual de qualquer palavra nos registros de logs, possibilitando o uso de filtros em
seus metadados;

Disponibilizar rotinas para armazenar e gerenciar (incluir, alterar, excluir e pesquisar) a documentacgdo
fisica e eletronica (digitalizada, importada de legados e inseridas em formuldrios) e seus respectivos
metadados;

Permitir o controle de documentos com classificacdo quanto ao sigilo de informacgdes e a visualizacao
apenas de documentos e metadados do software de interesse da area e da instituicdo;

Possibilitar a abertura de documentos armazenados no sistema GED dentro do ERP utilizado pela
organizagao;

Permitir o gerenciamento da numeragao de qualquer documento;

Permitir que os usuarios armazenem e indexem arquivos em um repositorio local/remoto de pelo
menos: DOC, DOCX, RTF, PDF, XLS, XLSX, TXT, PPT, PPTX, PPS, HTM, HTML, TXT, TIF, TIFF, PNG, JPG,
JPEG, BMP E GIF;
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Permitir o controle do histdrico de versGes dos documentos, sem limites de quantidade, registrando
informacdes de quem gerou a versao, o que foi modificado e quando ocorreu a nova versdo do
documento;

Possuir recurso de checkin/checkout de documentos sem possibilidade de edi¢do simultanea;
Permitir que um documento que estd em edi¢do por um usuario seja bloqueado para edigdo por
qualquer outro usuario;

Permitir a identificacdo dos documentos que estdo em edi¢do e do usuario que esta editando-o em
tempo real;

Ndo permitir que os usuarios alterem versdes antigas de documentos;

Permitir que os usudrios escolham entre criar uma nova versdo ou criar um novo documento
(reutilizando-o em qualquer outro local), quando for salvar um documento que ja estd inserido na
solugdo;

Permitir que os usudrios realizem marcagdes e anota¢des em documentos “.TIFF” e “.PDF”,
identificando quem as fez. Inclusive acrescentar informagdes aos documentos digitalizados, como
exemplo: carimbos, rascunhos, sem afetar o documento digitalizado, podendo-se retirar a informacgao
acrescentada ao documento digitalizado a qualquer momento;

Permitir que haja agrupamento de documentos a critério do usuario, a ser definido durante a
execucdo do projeto de implantagdo. Agrupamento é a jungdo de documentos (02 ou mais, sem
limites de quantidade) com caracteristicas similares;

Permitir a parametrizacdo de metadados para classificar os documentos de forma hierarquica, sem
limites de divisdes e subdivisoes;

Permitir a utilizagdo de listas de op¢des em cada metadado, de maneira a auxiliar a indexagdo dos
documentos;

Permitir visualizar o resultado da pesquisa de documentos em uma darvore hierarquica, de acordo com
os metadados de classificagdo dos documentos;

Permitir alterar a ordenagao do resultado da pesquisa, com possibilidade de combinar critérios e
definir hierarquia entre eles. Os critérios serdo definidos durante a execugdo do projeto de
implantacgao;

Permitir que o usuario salve os filtros de pesquisas, para uso posterior;

Desconsiderar artigos, preposices e conjucbes nas pesquisas realizadas pelos usudrios;

Permitir que os usudrios pesquisem por frases exatas na solugdo, inclusive, neste caso, considerando
artigos, preposicOes e conjungdes. Por exemplo, para recuperar um documento que contenha a exata
frase Manutengdo de Obras, o usudrio podera pesquisar por “Manutengao de Obras” e apenas
documentos que possuem os termos exatamente iguais serdo recuperados;

Permitir o cadastro da destinacgdo final do tipo de documento por categorias, por exemplo: eliminagdo
ou guarda permanente e o cadastro da sua justificativa;

Permitir a movimentagao de documentos por unidade e por lote;

Permitir parametrizar a inclusao, altera¢do, exclusdo de metadados sem limites de quantidade e sua
utilizacdo como atributo do registro de cada documento cadastrado;

Possuir uma biblioteca de metadados pré-definidos, por exemplo: campos de data, CPF, CNPJ e outros;
e quando os usuarios parametrizarem novos metadados, estes sejam incorporados a biblioteca de
metadados da solucdo;

Garantir que nao haja duplicagcdo de documentos e que a visualizagdo deles possa ser realizada
simultaneamente por mais de um usuario;

Permitir a importagdo e indexag¢do automatica de documentos de um diretdrio predefinido;
Possibilitar o preenchimento de indices a partir de listas externas;

Permitir a parametrizagdo de fluxos e sub-fluxos facilitando, inclusive, a navegagao entre eles;
Disponibilizar interface grafica para criagdo, modelagem e revisdao dos fluxos de processos de maneira
parametrizavel pelo usuario;

Permitir realizar a configuragdo/alteracdo do fluxo de processos mesmo que existam atividades em
andamento;

Permitir parametrizar a inclusao, altera¢do, exclusdo de metadados sem limites de quantidade e sua
utilizacdo como atributo do registro de cada fluxo cadastrado;

Permitir que os usudrios parametrizem novos eventos e que estes sejam incorporados a biblioteca de
eventos da solucdo. O usuario podera reutilizar qualquer evento ja Armazenar o histérico das
atividades do workflow garantindo a visualiza¢do grafica das versdes anteriores;



58. Permitir parametrizar processos alterando responsabilidade das tarefas/atividades entre os usuarios;

59. Permitir a atribuicdo de um fluxo de processos a um colaborador ou grupo de colaboradores a partir
de uma lista de usudrios da solugdo;

60. Permitir realizar pesquisas por data de execugdo da atividade, tipo de atividade, responsavel pela
atividade, status da atividade, documentos e metadados relacionados, perfil de usuario e outros;

61. Contemplar relatério de desempenho a ser definido durante a execugdo do projeto de implantagdo da
solucdo contendo informagses das atividades do processo e das metas estabelecidas previamente no
fluxo;

62. Permitir que o sistema envie avisos automaticos por e-mail quando: surgir uma nova tarefa, surgir
uma nova versdo de documento, houver pendéncias, ocorrer movimentagdes e eliminagdes e finalizar
prazos de documentos e tarefas;

63. Informar ao usuario sobre as tarefas pendentes em uma Unica tela;

64. Permitir controlar o tempo de duragdo das tarefas do workflow;

65. Permitir anexar arquivos externos as atividades e tarefas do workflow de maneira individual e em lote,
sem limites de quantidade, bem como sua exclusdo caso haja necessidade;

66. Permitir que os usuarios importem documentos que estdo no ambiente computacional (Windows)
para a solugdo. A importacdo podera ser por unidade e por lote, sem limite de quantidade de
documentos;

67. Permitir parametrizar a definicdo de campos obrigatdrios e visiveis nas atividades de fluxo;

68. Permitir a criacdo de fluxos com tarefas paralelas;

69. Permitir a reabertura de um fluxo ja encerrado;

70. Permitir a visualizagdo da documentacdo de processos no workflow;

71. Permitir a visualizagdo do diagrama do processo, indicando em qual atividade o fluxo est3;

72. Permitir visualizar documentos e participar de fluxos de trabalho utilizando dispositivos mdveis
(Celular, tablet, etc.) tanto de sistemas 10S como ANDROID;

73. Permitir a operagdo do fluxo de trabalho “workflow” em ambiente web;

74. Devera possuir agente desktop com a mesma interface e funcionalidades da interface WEB.

75. Possuir Kit de Desenvolvimento de Software (SDK) possibilitando utilizar bibliotecas API do sistema
para customizagdes caso necessarias;

4.1 — A licitante a ser contratada devera realizar o “Teste de Ensaio” para apresentagdo das solugGes propostas
por ela, a fim de se verificar a conformidade com a especificagdo técnica minima exigida neste Termo de
Referéncia, bem como avaliar o desempenho requerido para atender a execuc¢do dos servicos.

4.2 — A execugdo deste Teste de Ensaio devera ser realizada nas instalagdes da Secretaria Municipal Saude de
Caico, com o acompanhamento presencial de equipe técnica da Secretaria Municipal Sadde de Caicd, em horario
comercial e estabelecido pela Secretaria Municipal Saude de Caicd. A Secretaria Municipal Saude de Caicé
disponibilizard o local, rede ldgica e a rede elétrica para realizagdo do teste. A homologagao do resultado serd
realizada pela equipe técnica que acompanhara a realizagdo do teste.

4.3 — Caso nao seja valida a solugdo apresentada, a licitante terd sua proposta desclassificada.

4.4 — Cada novo Teste de Ensaio implicara na realizacdo de apresentagdo equivalente a anterior e sera seguida a
ordem de classificagdo das licitantes na etapa de lances.

4.5 — O julgamento serd objetivo, ou seja, atende ou ndo atende determinado item, de acordo com o que esta
sendo exigido e demonstrado. Com o objetivo de garantir a transparéncia e lisura do procedimento, sera
disponibilizado Check-List da avaliagdo, que serd acompanhado pela licitante e pela equipe de técnicos da
Secretaria Municipal Saude de Caicd durante a realizagdo do Teste de Ensaio, sendo divulgado o resultado aos
presentes imediatamente ao término da avalia¢do, sendo todos os pontos dirimidos durante o procedimento.
4.6 — O prazo para término do Teste de Ensaio sera de até 08 (oito) horas, a contar do seu inicio.

4.7 — Ap6s a conclusdo da homologacéo, sera emitido Termo de Homologac¢do de Avaliagdo Técnica pela equipe
técnica responsavel, o qual serd encaminhado ao Pregoeiro para os fins previstos no Termo de Referéncia;

4.8 — Tera sua proposta desclassificada a empresa que ndo atenda aos prazos e condi¢des técnicas descritas
nessa se¢ao;

4.9 — A realizacdo do Teste de Ensaio poderd ser acompanhada presencialmente por qualquer licitante ou
interessado, sendo exigida a prévia identificagdo do mesmo;



4.10 - A participacgdo dos licitantes e demais interessados se restringira ao acompanhamento dos procedimentos,
cujas eventuais nulidades ou irregularidades constatadas durante a realizagdo do Teste de Ensaio deverdo ser
objeto de arguicdo em recurso destinado a tal fim;

4.11 — Os licitantes ndao poderdao fazer manifestagGes verbais durante o Teste de Ensaio, evitando, assim,
tumultos desnecessarios e atrasos ao procedimento, haja vista a defesa do interesse distinto entre todos,
devendo as manifestacdes serem feitas apenas na fase recursal.

4.12 — A equipe técnica responsavel pela conducdo dos trabalhos do Teste de Ensaio podera restringir a
participacdo dos presentes, sempre que a quantidade de pessoas ultrapassar a capacidade fisica do local de sua
realizacdo, devendo buscar acomodar a presenca de ao menos um representante por licitante interessado.

5. ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO E DISPONIBILIDADE

5.1 No caso do objeto desta contratagdo, hd a necessidade de celebragdo de Acordo de Nivel de Servigo — ANS
(SLA —inglés: Service Level Agreement).

5.2 A contratada devera garantir o minimo de 99,9% (noventa e nove virgula nove por cento) de disponibilidade
do Total de Equipamentos Instalados (TEl) a ser medida mensalmente (30 dias) com base nos chamados de
suporte por parada de equipamentos nos casos de necessidade de reparo ou de suprimentos.

5.3 A CONTRATADA devera envidar esforgos para atender os chamados técnicos em no maximo 24 (vinte e
quatro) horas, a contagem de hora de acordo com o horario de funcionamento da Contratante.

5.4 Um equipamento serd considerado indisponivel sempre que n3o for possivel ser colocado/recolocado em
operagdo nos seguintes prazos apos a abertura do chamado que se refere o item anterior:

5.4.1 Uma hora para o endereco indicado pela Contratante.

5.5 Em quaisquer das localidades, se necessario, devera haver a substituicdo do equipamento danificado de
forma a ndo interromper o fornecimento do servico, respeitando sempre as SLAs;

5.6 O prazo de atendimento do chamado esta contido dentro de eventual prazo de reparo ou substituicdo;

5.7 Os chamados e solicitagdes nao atendidas nos prazos descritos neste item constituirdo indisponibilidade dos
equipamentos afetados.

5.8 Findado o prazo para instalagdo de novos equipamentos, estes, para efeito de SLA, serdo considerados
indisponiveis.

5.9 Uma vez considerado indisponivel o equipamento, computa-se automaticamente o primeiro dia de
indisponibilidade, salvo se ja substituido. A cada dia sem solugdo, adicionar-se-a mais um dia de indisponibilidade
para cada equipamento que aguardar reparo, suprimento ou instalacdo/reinstalacdo.

5.10 Computa-se, para todos os fins, inclusive o dia do reparo.

5.11 Os dias de indisponibilidade relativos a cada equipamento serdo somados e representardo ao término de
cada més o total de dias indisponiveis (TDI);
5.12 A disponibilidade sera calculada para todo o parque de equipamentos a disposicdo da Contratante em um
periodo de 01 (um) més, da seguinte forma:

TDI Onde:

- 1_ : D = disponibilidade;
D=1 TEI x 30 x100 TDI = total de dias indisponiveis;

TEI = total de equipamentos instalados |




5.13 Para todos estes efeitos, um més sempre equivalera a 30 (trinta) dias.

5.14 A fiscalizagdo, em agdo conjunta com a equipe técnica da Contratante podera suspender os prazos de SLA
para efeito de aplicagdo de multas em situagBes ndo previstas neste instrumento, desde que devidamente
fundamentadas e autorizadas pela gerencia do departamento de informatica da Contratante.

5.15 Os meios e procedimentos a serem adotados para garantia da disponibilidade destas clausulas de SLA serao
de inteira responsabilidade da contratada, ndo podendo, para tanto, exigir pagamento adicional além daqueles
ja previstos neste documento.

5.16 Uma vez descumprido o SLA, a contratada sera multada na razdo de 0,3% (trés décimos por cento) do valor
mensal da contratagdo por dia de indisponibilidade até o limite de 30% (dez por cento) do valor mensal total da
contratagdo (valor total mensal referente ao més em que ocorrer o descumprimento), calculados da seguinte
forma:

Onde:

Maulta = TDI x 0,003 x PMC | Muta = valor em reais (5)

TDI = total de dias indisponiveis;
VMC = valor mensal do contrato.

5.17 A falta de equipamentos, de insumos, de pessoal, ou de atendimento, bem como a morosidade no
atendimento, constituird a indisponibilidade do servigo.

6. DA VIGENCIA

6.1 - A Ata de Registros de Precos terd sua vigéncia ndo superior a 01 (um) ano, a partir da sua assinatura,
incluidas eventuais prorrogacoes, conforme determina o artigo 15, § 32, Il da lei Federal n?2 8666/1993.

6.2 - Os Contratos decorrentes da Ata de Registro de Precos terdo duragdo adstrita a vigéncia dos
respectivos créditos orcamentarios, nos moldes do artigo 57 da lei federal n2 8666/1993.

7.DA AUTORIZACAO DE FORNECIMENTO, DO PRAZO DE ENTREGA E DO LOCAL

7.1- O fornecimento estara diretamente vinculado a expedi¢do da Ordem de servico pelo Orgio solicitante.

7.2 - 0 prazo de entrega do produto sera de, no maximo, 30 (trinta) dias, a contar do recebimento da Ordem
de Servigo.

7.3 - A entrega dos objetos solicitados se dard no Departamento de Informatica dos respectivos Orgios e
Secretarias solicitantes, de segunda a sexta-feira, das 08:00 as 16:00 horas, ou no horario indicado pela
Contratante.

7.3.1 - Os enderegos para entrega dos equipamentos serdo indicados pelos Orgios solicitantes.

8 - DO RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO

8.1 - De acordo com os artigos 73 e 76 da Lei n? 8.666/93, os equipamentos serdo recebidos da forma como
segue:

8.1.1 - Provisoriamente, imediatamente depois de efetuada a entrega, para efeito de posterior verificacdo
de conformidade do material com as especificagdes do edital de licitagao;



8.1.2 - Definitivamente, apds a verificacdo da sua conformidade com as especificacdes contidas na proposta
apresentada e/ou no edital e seus anexos, no prazo maximo de 05 (cinco) dias tteis a contar do
recebimento provisorio.

8.2 - Cabera ao 6rgdo contratante proceder a verificacdo da qualidade, quantidade e conformidade técnica
do produto a ser entregue, por intermédio de servidor ou equipe designada pelo prdprio érgio, o qual
atestara a conformidade do produto e, sendo o caso, o seu efetivo recebimento, na nota fiscal.

8.3 - Os itens que estiverem em desacordo com as especificacdes exigidas no certame, ou apresentarem
vicio de qualidade ou impropriedade para o uso, serdo recusados parcial ou totalmente, conforme o caso,
devendo a CONTRATADA substitui-los em, no maximo, 24 (vinte e quatro) horas, contadas da data de
recebimento da notificacdo, acompanhada do Termo de Recusa do material.

8.4 - A notificacdo suspende o prazo de recebimento e de pagamento, até que a irregularidade seja sanada,
dentro dos prazos previstos.

8.5 - A entrega do objeto pela empresa e o seu recebimento pelo 6rgdo contratante, ndo implica em sua
aceitacdo definitiva, que sera caracterizada pela atestagdo da nota fiscal correspondente.

9 - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

9.1 - Entregar os produtos e softwares conforme especificagdes e condi¢ées contidas neste Termo de
Referéncia e também na proposta apresentada, prevalecendo, no caso de divergéncia, as especificacdes e
condi¢cbes do Termo de Referéncia.

9.2 - Substituir os equipamentos que estiverem fora das especificacdes contidas no presente Termo de
Referéncia ou que apresentarem defeito ou imperfeicdo, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

9.3 - Acatar todas as orientacdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a ampla e irrestrita fiscalizacdo,
prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacgdes formuladas.

9.4 - Comunicar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade ocorrida ou observada no fornecimento
dos materiais.

9.5 - Manter durante toda a vigéncia da Ata de Registro de Pregos e contrato administrativo, todas as
condi¢des de habilitacdo e qualificagido exigidas no procedimento licitatério.

9.6 - Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigac¢des
assumidas, sem qualquer 6nus para os diversos setores da secretaria municipal de satide de Caico/RN..

9.8 - Responsabilizar-se por todo o 6nus referente a entrega dos produtos nos locais indicados pela
CONTRATANTE, dentro dos limites do Municipio de CAico/RN.

9.9 - Sempre prestar informacdes e esclarecimentos solicitados pelo Orgio Contratante.

9.10 - Obriga-se a efetuar a entrega dos materiais e a emitir as notas fiscais, conforme quantitativo
estabelecido na Nota de Empenho.

9.11 - Indicar um representante da empresa junto a CONTRATANTE, para solucionar problemas que
possam surgir durante a execugio dos servigos.



9.12 - Colocar a disposicdo da CONTRATANTE todos os meios necessarios a comprovacao da qualidade e
operacionalidade do produto, permitindo a verificagio de sua conformidade com as especifica¢des
constantes neste Termo de Referéncia.

9.13 - Manter atendimento via CallCenter, com toda infraestrutura e equipes necessarias a apoiar, operar
e suportar operagdes da Contratante no horario comercial, sem vinculo empregaticio com a Contratante. A
Comprovacio sera feita no Teste de Ensaio.

9.14 - Sempre que solicitada pela Contratante, a Contratada devera:
a) Emitir e disponibilizar relatério para verificagcdo de volume por grupos de impressoras.
b) Definicdo de usudrios para geracao de relatdrios a partir dos mesmos.

c) Inventario automatico dos usudrios e impressoras/micros, permitindo checagem do parque
monitorado e conferencia dos servicos cobrados.

9.15 - Implantar um sistema que elimine o desperdicio com insumos, seja através da perda da validade ou
através do extravio;

9.16 - Disponibilizar equipamentos que cumpram a tarefa de velocidade necessaria a cada situagao,
adequando-se a exigéncia do servi¢o publico, bem como suportem um volume mensal com margem de
seguranca, evitando intervenc¢des constantes;

9.17 - Dispor de um sistema de logistica que administre a movimentacdo de equipamentos, instalacio,
reinstalacdo, entrega de pecas e suprimentos sem custos adicionais;

9.18 - Instalagdo de software necessario para o controle e bilhetagem de todas as impressdes e copias
eventuais;

9.19 - Montar linha de controle dos servicos envolvendo unidades remotas e a base central com func¢des
especificas obedecendo a padrdes preestabelecidos de qualidade e de gerenciamento;

9.20 - Instalacdo de software necessarios para gerar impressdes
9.21 - Responder solidariamente com os fabricantes e distribuidores pelos materiais fornecidos.

9.22 - Substituir, no mesmo prazo previsto de 05 (cinco) dias uteis, contado a partir da data da
comunicac¢ao, via correios/Sedex ou e-mail, e sem qualquer 6nus para a secretaria de secretaria
municipal de satiide de Caico/RN., os materiais fora das especificagdes e/ou condi¢des predeterminadas,
ou que apresentarem defeitos de fabricacdo dentro do prazo de validade.

9.23 - O fornecedor deve ser proativo, uma vez que este tera acesso ao sistema de gestdo do ambiente e
podera verificar os niveis de toner, vida tutil dos demais consumiveis e equipamentos, etc.

9.24 - O tempo de atendimento tera os seguintes “Prazos de Fechamento do Chamado”

9.24.1 - O atendimento sera de até 04 (quatro) horas apés o chamado técnico. O horario de atendimento
comercial serd aquele definido pela Contratante, de segunda-feira a sexta-feira, excetuando-se sabados,
domingos e feriados;

9.24.2 - Nos casos de utilizacdo de equipamento backup, o prazo para o retorno do equipamento original,
sera de 05 (cinco) dias tuteis.



9.25 - Havendo necessidade de reposicdo e/ou substituicao de pegas, a solicitacdo devera ser feita por
Técnico da CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE;

9.26 - Dispor de assisténcia técnica “in loco”;

9.26.1 - Todos os servicos de manutencao serdo executados nas dependéncias da CONTRATANTE (havera
necessidade de identificacdo do funcionario da CONTRATADA para acesso as dependéncias dos diversos
setores da secretaria municipal de satide de Caico/RN,, salvo nos casos em que haja necessidade de
remocio dos equipamentos para obter melhores condi¢des de trabalho, quando devera ser posto a
disposi¢do outro equipamento equivalente no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas;

9.26.2 - Caso um mesmo defeito no equipamento se apresente sistematicamente com uma frequéncia que
caracterize defeito de fabricacdo ou por desgaste que venha gerar impossibilidade de uma manutengio
corretiva satisfatoria, deve a CONTRATANTE solicitar a CONTRATADA visita de supervisdo técnica e ndo
solucionando o problema de forma definitiva deve a CONTRATADA substituir o equipamento no prazo de
05 (cinco) dias corridos;

9.27 - Responder pelos danos causados diretamente aos diversos setores da secretaria municipal de
saude de Caico/RN.ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execugdo dos servigos,
ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelos diversos
setores da secretaria municipal de satide de Caico/RN.];

9.28 - Arcar com todos os dnus necessarios a completa execugao dos servi¢os, inclusive com a
implantacdo e configuracdo dos softwares e hardwares, se for o caso;

9.29 - Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em observancia as normas legais
e regulamentares aplicaveis e, inclusive, as recomendacdes aceitas pela boa técnica, bem como
supervisionar os servigos para obter uma operagao correta e eficaz;

9.30 - Aceitar, durante a vigéncia do contrato, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes do objeto, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato,
durante a sua vigéncia (§ 12 do art. 65 da Lei n®. 8.666/93);

9.31 - A Contratada sera responsavel em manter os equipamentos sempre providos de consumiveis, pecas
e acessdrios e em condi¢des de funcionamento pleno e de qualidade, de forma a atender as demandas
estimadas de cada localidade, deverao ser disponibilizados no minimo 01 (um) cartucho adicional de
toner para os equipamentos instalados, para cada toner substituido devera ser enviado um novo.

9.32 - Ndo podera subcontratar, terceirizar e ou transferir responsabilidades na prestacao dos servigos
técnicos, devendo possuir infraestrutura local para pleno atendimento ao contrato.

9.33 - A Contratada devera proceder a instalacdo e desinstalacdo dos equipamentos/softwares dentro da
referida localidade, indicada pela Contratante. Caso seja mudada a localidade de instalagdo, o
remanejamento/transporte ocorrera por conta da Contratada;

10. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

10.1 - Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa executar os servigos, objeto da
contratagdo, com regularidade, seguranca e eficiéncia;

10.2 - Exercer a fiscalizacdo do contrato por servidor especialmente designado, na forma do disposto no
art. 67, paragrafo 12 da Lei 8.666/93;



10.3 - Atestar nas notas fiscais/faturas relativas ao objeto da contratacio, a prestacdo dos servigos e
efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA. Caso haja incorregdo ou irregularidade nos documentos
de cobranga, devolvé-los a CONTRATADA para as devidas corre¢des. A nova contagem dos prazos, para
analise, ateste e pagamento comecara quando da reapresenta¢ido dos documentos devidamente
corrigidos;

10.4 - Nao permitir, em hipétese alguma, a sublocagdo do objeto da contratagdo;

10.5 - Apurar e solucionar eventuais queixas e reclamacgoes apresentadas pelos usuarios dos
equipamentos;

10.6 - Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execugdo contratual, especialmente nos
casos de repactuacdes, prorrogacdes e aplicacdo de san¢des administrativas;

10.7 - Adotar as boas praticas de preservacdo do meio ambiente, relativamente a utilizacdo de
equipamentos e a produg¢ido de documentos.

10.8 - A Contratante fornecera o procedimento para realizacio de Auditorias em todo processo de Gestdo
para a realizacdo dos levantamentos necessarios a transparéncia da execugdo das tarefas, garantindo aos
Orgaos fiscalizadores a fiscalizagdo necessaria

10.9 - Todo o processo de gestdo do fluxo e bilhetagem devera ser gerenciado por um profissional
treinado e qualificado pela contratante

10.10 - Ser responsavel pelo fornecimento de toda a infraestrutura necessaria para instalacdo e
funcionamento dos equipamentos, como local fisico, tomadas elétricas, pontos de acesso a rede;

10.11 - Devera permitir livre acesso dos funcionarios da CONTRATADA aos locais de execucido dos
Servicos;

10.12 - Os empregados da CONTRATADA terdo acesso aos locais de execucdo dos servigos devidamente
identificados através de crachas e fardados, visando cumprir as normas de seguranca das unidades;

10.13 - Ser responsavel por disponibilizar toda a infraestrutura (hardware e software) necessaria a
execucao do Teste de Ensaio, incluindo os equipamentos ofertados e o servidor com os softwares
necessarios:

10.14 - Ser responsavel por disponibilizar Servidor previamente configurado com o(s) software(s)
ofertado(s) para fazer(em) a gestao da solugdo, especificado(s) na proposta da licitante, com manuais
técnicos e acompanhado(s) de documentagdo em lingua portuguesa que comprovem as caracteristicas
exigidas no Termo de Referéncia, originais do fabricante.

11. DAS PENALIDADES

11.1 - No caso de atraso injustificado, ou inexecucdo total ou parcial do compromisso assumido com os
Orgios da Administragdo Publica Municipal, as san¢des administrativas aplicadas ao licitante serdo as
seguintes:

11.1.1 - Adverténcia;
11.1.2 - Multa, na forma prevista no instrumento convocatoério ou no contrato;

11.2 - A licitante vencedora que, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o
Contrato, deixar de entregar documentagdo exigida no edital, apresentar documentagdo falsa, ensejar o
retardamento da execu¢do de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugio do



Contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaracio falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o
direito a4 ampla defesa, ficara impedida de licitar e de contratar com as Secretarias e Orgios da
Administragdo Publica Municipal, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, nos moldes da Lei Federal n?
10.520/2002 e Decreto Municipal n? 11.005/2016, sem prejuizo das multas previstas em edital e no
Contrato e das demais cominagdes legais.

11.3 - Na hipétese de descumprimento de qualquer das condi¢des avencadas, implicara multa
correspondente a 1% (um por cento) por dia de atraso, até o limite de 10% (dez por cento) sobre o valor
total adjudicado para o fornecedor.

11.4 - Nao havendo mais interesse da Administracdo Publica Municipal na execuc¢io parcial ou total da Ata
de Registro de Precos, em razao do descumprimento pelo Fornecedor Registrado de qualquer das condigdes
estabelecidas para a prestacdo dos servigcos objeto deste certame, implicard na aplicacdo de processo
administrativo que podera culminar na perda do direito de licitar com a Administracdo Publica por até 05
(cinco) anos.

11.5 - O descumprimento total ou parcial da obrigacdo, nos termos do item 11.4 ensejara, além da san¢do
prevista no proprio item, a sang¢do prevista no subitem 11.1.2 deste Termo de Referéncia.

11.6 - As multas a que se referem os itens acima serdo descontadas dos pagamentos devidos pelos Orgios
da Administracdo Publica Municipal ou cobradas diretamente da Empresa, amigavel ou judicialmente, e
poderao ser aplicadas cumulativamente com as demais sanc¢des previstas nesta clausula.

11.7 - Sempre que nio houver prejuizo para a Administracdo Publica Municipal, as penalidades impostas
poderaio ser relevadas ou transformadas em outras de menor sanc¢éo, a seu critério.

11.8 - O ndo atendimento a convocagdo para a assinatura da Ata de Registro de Precos, ato que caracteriza
o descumprimento total da obrigacdo assumida; ou no caso de ndo regularizacio por parte da microempresa
ou empresa de pequeno porte da documentacdo prevista no edital, no prazo também previsto no edital,
acarretara em multa correspondente a 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado para o fornecedor,
sem prejuizo de outras cominacdes legais.

11.9 - A aplicagdo das penalidades sera precedida da concessdo da oportunidade de ampla defesa por parte
do adjudicatario, na forma da lei.

12 - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

12.1 - O pagamento sera efetuado, pela CONTRATANTE, até o 30° (trigésimo) dia corrido ap6s a execucdo
regular do servico, devendo a nota fiscal/fatura estar devidamente atestada pelo setor competente, e
mediante comprovacao de recolhimento dos encargos sociais e fiscais.

12.2 - Para execuc¢do do pagamento a CONTRATADA devera fazer constar, da Nota Fiscal correspondente,
emitida, sem rasura, em letra bem legivel em nome do Orgéo Contratante, o nimero de sua conta bancaria,
o nome do Banco e respectiva Agéncia.

12.3 - Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, aquela sera
devolvida a CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até que a mesma providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se a apo6s a regularizacdo da situagdo ou
representacio do documento fiscal, ndo acarretando qualquer énus para o Orgao Contratante.



12.4 - Por ocasido da apresentacdo da nota fiscal/fatura, a CONTRATADA devera fazer prova do
recolhimento mensal dos encargos sociais e previdenciarios, quais sejam, INSS, FGTS, Certiddoes Negativas
das Fazendas Federal, Estadual e Municipal.

12.5 - A CONTRATANTE podera glosar o pagamento, caso o servico tenha sido prestado parcialmente
durante o periodo definido.

12.6 - Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribui¢des
das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - SIMPLES, devera apresentar, acompanhado da nota
fiscal, a devida comprovacao, a fim de evitar a retencao na fonte, dos tributos e contribui¢des, conforme
legislacao em vigor.

12.7 - Qualquer erro ou omissao havidos na documentacao fiscal ou na fatura sera objeto de corregao pela
CONTRATADA e havera, em decorréncia, suspensdo do prazo de pagamento até que o problema seja
definitivamente regularizado.

12.8 - Havendo atraso nos pagamentos, o valor devido sera acrescido de encargos moratdrios, apurados
desde a data acima referida até a data do efetivo pagamento, tendo como base a taxa referencial - TR, ou
outro indice que venha a substitui-la calculados pro rata tempore aplicacdo da seguinte féormula:

EM =[(1=TR/100) - 1] N/30XVP, onde,

TR = Percentual atribuido a taxa referencial - TR:

EM = Encargos Moratérios

VP = Valor da parcela a ser pago

N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento.”

13 - REAJUSTAMENTO DOS PRECOS

13.1 - Os precos registrados serdo fixos e irreajustaveis, sem prejuizo do disposto nos artigos, 18, 19 e 20,
do Decreto Municipal 11.005/2016.

14 - DA FISCALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

14.1 - A fiscalizacdo e acompanhamento da Ata de Registro de Precos se dard por meio da Comissdo de
Registro de Pregos que anotard em registro proprio todas as ocorréncias determinando o que for necessario
aregularizacdo das faltas ou defeitos.

15 - DO CANCELAMENTO DO PRECO REGISTRADO

15.1 - Os pregos registrados poderio ser cancelados de acordo com o disposto nos artigos 21 e 22, do
Decreto Municipal 11.005/2016.

16 - DA PUBLICACAO

16.1 - A eficacia da Ata de Registro de Pregos fica condicionada a publicacdo de seu extrato pela
Administracdo no Didrio Oficial do Municipio, a ser providenciada pela Contratante, nos termos do
paragrafo Uinico do artigo 61, da Lei n2 8.666/1993.

17 - DAS CONSIDERACOES FINAIS

17.1. As manutengdes corretivas serdo realizadas quantas vezes forem necessarias, sempre que solicitadas
pela COORDENADORIA DE TI, com eliminagido de defeitos, testes e regulagens, solicitacdo de garantia,
incluindo reparo ou troca de pecgas e cabos de ligacdo entre equipamentos, sem custos, durante todo o
periodo de vigéncia contratual. O inicio do atendimento ndo podera ultrapassar o prazo maximo de 02
(duas) horas em horario comercial e 04 (quatro) horas quando fora do horario comercial;

17.2. Os chamados serdo efetuados na modalidade 24x7 (vinte e quatro horas por dia, durante os sete dias
da semana).



17.3. Os servicos deverdo ser realizados por meio de técnicos especializados pertencentes ao quadro
permanente da empresa, devidamente credenciada e certificados para prestar os servicos de garantia e
assisténcia técnica ON SITE nos equipamentos relacionados neste Termo, de forma rapida, eficaz e eficiente,
sem quaisquer despesas para a Coordenadoria de TI, inclusive quanto a ferramentas, equipamentos e
demais instrumentos necessarios a sua realizacio;

17.4. A empresa devera fornecer relatério dos servigcos executados, assumir todos os possiveis danos, tanto
das dependéncias fisicas quanto dos bens materiais, causados a Coordenadoria de TI, advindos de impericia,
negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranca quando da execucdo dos servigos;

17.5. Caso os servicos de assisténcia técnica ndo possam ser executados nas dependéncias da Coordenadoria
de TI, os equipamentos poderdo ser removidos para centros de atendimento da empresa contratada,
mediante justificativa devidamente aceita pela Coordenadoria de TI, desde que os equipamentos avariados
sejam substituidos por outros equivalentes ou superiores, durante o periodo de reparo e que tal
substituicdo ndo ultrapasse 30 (trinta) dias consecutivos;

17.6.A licitante devera apresentar DECLARACAO DE VISITA ao local das instalagdes dos
equipamentos/servicos localizado na Rua Homero Alves, Bairro Vila do Principe, Caic6/RN, conforme
modelo contido em Anexo do presente Edital. A visita deverd ser previamente agendada com a
Coordenadoria de TI, em até 02 (dois) dias tteis antes da realizacdo pregdo, através do E-mail:
licitacaosms@hotmail.com e sera realizada de segunda a sexta-feira, das 08:00 as 12:00h. As empresas
participantes deverdo indicar profissional/representante legal devidamente habilitado através de
procuragdo reconhecida em cartério para tal fim. Caso ndo realize a visita técnica o licitante devera
obrigatoriamente, declarar expressamente que se responsabiliza e que tomou conhecimento de toda e
qualquer informagdo necessaria a elaboragdo da proposta e ao devido cumprimento do contrato.

17.7. A empresa licitante devera apresentar, Atestado(s) de Capacidade Técnica, expedido(s) por pessoa(s)
juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove(m) ter a empresa prestado servicos compativeis
com o objeto constante deste Edital.

17.8. A licitante deve comprovar possuir central de monitoramento 24x7, para abertura de chamados
técnicos.

17.9. Devido a importancia do servico, a licitante devera possuir em seu quadro de profissionais, técnicos
qualificados e certificados, pelo menos 01 (um) para cada tipo de equipamento (hardware) e softwares, de
forma a comprovar estarem os mesmos aptos a desempenhar as atividades objetos dessa licitacdo. As
certificacbes deverdo emitidas pelos fabricantes e/ou distribuidores autorizados (devidamente
comprovados) dos equipamentos objetos da proposta.

17.10. Os técnicos deverdo possuir vinculo empregaticio junto a empresa licitante, devendo ser apresentado
junto a proposta comprovacao de vinculo contratual entre a empresa e o técnico.

17.11. Citar marca e modelo de todos os equipamentos e softwares oferecidos, bem como, apresentar
obrigatoriamente catalogos de todos os equipamentos e softwares descritos na proposta. Com todas as
referéncias necessarias a devida identificacdo dos produtos e softwares ofertados, inclusive os part-
numbers e demais informacdes. Sob pena de desclassificacdo.

17.12. A proposta das licitantes devera conter, além de todos os elementos minimos exigidos no Edital e
neste Termo de Referéncia, as seguintes informacoes:

a) Descritivo da marca e modelo de todos os equipamentos e softwares ofertados;

b) Comprovagio do atendimento aos requisitos descritos no “ANEXO 1 - ESPECIFICACOES TECNICAS”,

através da apresentacdo de checklist contendo todos os itens e a indicagdo da fonte onde a
informacgdo podera ser encontrada (manual do equipamento, datasheet ou site do fabricante).

17.13. Do inicio da prestagio dos Servigos: O inicio dos servigos dar-se-a em até no maximo 30 (trinta) dias
ap6s a assinatura do contrato e sua publica¢do no Diario Oficial do .....
17.14. Do recebimento e aceitacdo dos servigos e equipamentos: A solucdo composta de servicos e

equipamentos, objeto desta contratagdo sera recebida na forma prevista no art. 73 da Lei n® 8.666/93,
atualizada, dispensado o recebimento provisdrio nas hipdteses previstas no art. 74 do mesmo diploma legal.



0 recebimento provisoério ou definitivo do objeto do futuro Contrato nao exclui a responsabilidade civil a
ele relativa, nem a ético-profissional, pela sua perfeita execucao.

17.15. Davigéncia: A vigéncia do Contrato serd de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, tendo
eficacia legal ap6s sua publicacdo no Diario Oficial do .., podendo ser prorrogado por iguais periodos
conforme preceitua a legislacdo em vigor.

17.16. Dos servicos e equipamentos: O licitante devera prestar os servigcos e fornecer os equipamentos
dentro das especificacdes das normas técnicas e de acordo as especificagdes constantes neste Termo. Nio
serdo aceitos em hipétese alguma, equipamentos fora das especificacdes exigidas.

17.17. Todos os equipamentos, softwares e servicos da solugao proposta, devem ser entregues instalados e
configurados de forma a atender a solu¢do contratada e a necessidade do 6rgao.

17.18. Todos os equipamentos devem ser entregues novos e sem uso anterior, devem estar em linha de
producdo durante o processo licitatdrio, de forma a permitir suas atualiza¢des e suporte técnico.

17.19. A empresa devera fornecer todo o suporte material e de Hardware, para a fiel execugdo do contrato.

17.20. Possuir 01 (um) Profissional com certificagio ITIL®;

Caic6 (RN), 07 de margo de 2023

GEDSON NOGUEIRA SANTOS

Secretario Municipal de Saide



ANEXO II - PROPOSTA DE PRECOS (MODELO)

PREGAO ELETRONICO N2 XXXX/2022-SRP
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 2022.07.20

0008

SESSAO PUBLICA: ----/----/2021, AS ----H----MIN (----) HORAS.
LOCAL: PREFEITURA MUNCIPAL DE CAICO/RN

IDENTIFICACAO DA PROPONENTE

NOME DE FANTASIA:

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

INSC. EST.:

OPTANTE PELO SIMPLES? SIM () NAO( )

ENDERECO:

BAIRRO:

CIDADE:

CEP:

E-MAIL:

TELEFONE:

FAX:

CONTATO DA LICITANTE:

TELEFONE:

BANCO DA LICITANTE:

CONTA BANCARIA DA LICITANTE:

N2 DA AGENCIA:

ITEN

: DESCRICAO

MARC
A

QUANT.

UNIDAD
E

VALOR
UNITARIO R$

VALOR
TOTAL R$

1

TOTAL POR EXTENSO:

A EMPRESA: ... DECLARA QUE:

1 ESTAOINCLUSAS NO VALOR COTADO TODAS AS DESPESAS COM MAO DE OBRA E, BEM COMO,
TODOS 0S TRIBUTOS E ENCARGOS FISCAIS, SOCIAIS, TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIOS E
COMERCIAIS E, AINDA, OS GASTOS COM TRANSPORTE E ACONDICIONAMENTO DOS PRODUTOS
EM EMBALAGENS ADEQUADAS.

2 VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (SESSENTA) DIAS.

3 PRAZO DE INICIO DE FORNECIMENTO/EXECUCAO DOS SERVICOS DE ACORDO COM O
ESTABELECIDO NO TERMO DE REFERENCIA (ANEXO I) DO EDITAL DESSE PROCESSO.

4 QUE NAO POSSUI COMO SOCIO, GERENTE E DIRETORES, SERVIDORES DA PREFEITURA
MUNICIPAL DE JUF, E AINDA CONJUGE, COMPANHEIRO OU PARENTE ATE
TERCEIRO GRAU.

LOCAL E DATA

CARIMBO DA EMPRESA/ASSINATURA DO RESPONSAVEL

OBS. SERAO DESCLASSIFICADAS AS PROPOSTAS QUE APRESENTAREM COTAGOES CONTENDO
PRECOS EXCESSIVOS, SIMBOLICOS, DE VALOR ZERO OU INEXEQUIVEIS, NA FORMA DA
LEGISLACAO EM VIGOR, OU AINDA, QUE OFERECAM PRECOS OU VANTAGENS BASEADAS NAS
OFERTAS DOS DEMAIS LICITANTES.



) ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
MUNICIPIO DE

MUNICIPIO DE CAICO
= . C AICO SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Vig Igmeny |

CAICO, COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
Rua Homero Alves, Bairro Vila do Principe, Caic6/RN
E-mail: licitacaosms@hotmail.com

ANEXO III - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS DO PREGAO ELETRONICO N®
__/2021.

A PREFEITURA MUNICIPAL DE CAICO/RN, inscrito no CNPJ/ MF sob o n° 08.096.570/0001-39,
com sede na Av. Cel. Martiniano, n? 993, Centro, neste ato representado pelo Prefeito Municipal,
Sr. Robson de Aratjo, portador da matricula funcional n? ............. ,, considerando o julgamento da
licitacdo na modalidade de pregdo, na forma eletrdnica, para REGISTRO DE PRECOS n? ......./200...,
publicada no ... de ..../..../200...., processo administrativo n.2 XXXXX, RESOLVE registrar os
precos da(s) empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classifica¢ido por
ela(s) alcancada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condi¢des previstas no edital,
sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas
alteracdes, no Decreto n.2 7.892, de 23 de janeiro de 2013, e em conformidade com as disposi¢des
a seguir:

1. DO OBJETO.

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de precos para a eventual REGISTRO DE PRECOS
PARA CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE SOLUCAO
DE OUTSOURCING DE TI, COMPREENDENDO A CESSAO DE DIREITO DE USO DE
EQUIPAMENTOS (NOVOS E PRIMEIRO USO), INCLUINDO A PRESTAGCAO DE SERVICOS DE
MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA, MONITORAMENTO, FORNECIMENTO DE PECAS
E SUPRIMENTOS NECESSARIOS INCLUINDO SERVICOS DE SUPORTE DE COMO
OPERACIONALIZAR A SOLUCAO EM SUA GESTAO, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DOS
DIVERSOS SETORES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE CAICO/RN, especificado(s)
no(s) item(ns)......... do .......... Termo de Referéncia, anexo ..... do edital de Pregdo n® .......... /2021,
que é parte integrante desta Ata, assim como a proposta vencedora, independentemente de
transcrigdo.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS.

2.1. O preco registrado, as especificacdes do objeto, a quantidade, fornecedor(es) e as demais
condic¢des ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que seguem:

EMPRESA:

CNPJ:

ENDERECO:




REPRESENTANTE:

E-MAIL: TEL.: ( )

- VALOR | VALOR
ITENS DESCRICAO QUANT. | UNID. | y\irARIO| TOTAL
VALOR TOTAL:

3. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS.

3.1 - REGISTRO DE PREGCOS PARA CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO
DE SOLUGCAO DE OUTSOURCING DE TI, COMPREENDENDO A CESSAO DE DIREITO DE USO DE
EQUIPAMENTOS (NOVOS E PRIMEIRO USO), INCLUINDO A PRESTAGAO DE SERVIGOS DE MANUTENGAO
PREVENTIVA E CORRETIVA, MONITORAMENTO, FORNECIMENTO DE PECAS E SUPRIMENTOS
NECESSARIOS INCLUINDO SERVICOS DE SUPORTE DE COMO OPERACIONALIZAR A SOLUGAO EM SUA
GESTAO, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DOS DIVERSOS SETORES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
SAUDE DE CAICO/RN

4. VALIDADE DA ATA.

4.1. A validade da Ata de Registro de Precos serd de 12 meses, a partir da sua assinatura, nao
podendo ser prorrogada.

5. REVISAO E CANCELAMENTO.

5.1. A Administracdo realizara pesquisa de mercado periodicamente, em intervalos nio
superiores a 180 (cento e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos precos registrados
nesta Ata.

5.2. Os pregos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual reducdo dos
precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo do objeto registrado, cabendo a
Administragcdo promover as negociacdes junto ao(s) fornecedor(es).

5.3. Quando o prego registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por motivo
superveniente, a Administracdo convocara o(s) fornecedor(es) para negociar(em) a redu¢ao dos
precos aos valores praticados pelo mercado.

5.4. O fornecedor que nio aceitar reduzir seu preco ao valor praticado pelo mercado sera liberado
do compromisso assumido, sem aplicacao de penalidade.

5.4.1.A ordem de classificacdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus pre¢os aos valores
de mercado observara a classificagdo original.

5.5. Quando o preco de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o fornecedor nao
puder cumprir o compromisso, o 4rgdo gerenciador podera:

5.5.1.Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicacdo ocorra antes do
pedido de fornecimento, e sem aplicacdo da penalidade se confirmada a veracidade dos
motivos e comprovantes apresentados; e

5.5.2.Convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociacdo.

5.6. Nao havendo éxito nas negociagdes, o 6rgio gerenciador devera proceder a revogacido desta
ata de registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo da contratacdo mais
vantajosa.

5.7. 0 REGISTRO DO FORNECEDOR SERA CANCELADO QUANDO:



5.7.1.Descumprir as condi¢cdes da ata de registro de precos;

5.7.2.Nao retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracdo, sem justificativa aceitavel;

5.7.3.Nao aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipotese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado; ou

5.7.4.Sofrer sancdo administrativa cujo efeito torne-o proibido de celebrar contrato
administrativo, alcangando o 6rgdo gerenciador e érgdo(s) participante(s).

5.8. O cancelamento de registros nas hipoteses previstas nos itens 5.7.1, 5.7.2 e 5.7.4 sera
formalizado por despacho do érgao gerenciador, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

5.9.0 CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS PODERA OCORRER POR FATO
SUPERVENIENTE, DECORRENTE DE CASO FORTUITO OU FORCA MAIOR, QUE PREJUDIQUE O
CUMPRIMENTO DA ATA, DEVIDAMENTE COMPROVADOS E JUSTIFICADOS:

5.9.1.Por razdo de interesse publico; ou

5.9.2.A pedido do fornecedor.

6. DAS PENALIDADES.

6.1. 0 descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejard aplicacdo das penalidades
estabelecidas no Edital.

6.2.E da competéncia do 6rgio gerenciador a aplicacdo das penalidades decorrentes do
descumprimento do pactuado nesta ata de registro de prego (art. 52, inciso X, do Decreto n?
7.892/2013), exceto nas hipéteses em que o descumprimento disser respeito as contratacoes dos
orgdos participantes, caso no qual cabera ao respectivo 6rgdo participante a aplicacdo da
penalidade (art. 62, Paragrafo unico, do Decreto n® 7.892/2013).

6.3. 0 6rgdo participante devera comunicar ao 6rgdo gerenciador qualquer das ocorréncias
previstas no art. 20 do Decreto n? 7.892/2013, dada a necessidade de instauracao de
procedimento para cancelamento do registro do fornecedor.

7. CONDICOES GERAIS.

7.1. As condigdes gerais do fornecimento, tais como os prazos para entrega e recebimento do
objeto, as obrigacdes da Administracdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais
condig¢des do ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, ANEXO AO EDITAL.

7.2. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados nesta ata de registro de precos,
inclusive o acréscimo de que trata o § 12 do art. 65 da Lei n® 8.666/93, nos termos do art. 12, §1°
do Decreto n? 7892 /13.

7.3. A ata de realizacdo da sessdo publica do pregdo, contendo a relagdo dos licitantes que
aceitarem cotar os bens ou servigos com pregos iguais ao do licitante vencedor do certame, sera
anexada a esta Ata de Registro de Precos, nos termos do art. 11, §42 do Decreto n. 7.892, de 2014.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em .... (....) vias de igual teor, que,



depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes.

XXXXXXXXXXXXXXXX, __de de 2021.

Representante legal do 6rgao gerenciador

representante(s) legal(is) do(s) fornecedor(s) registrado(s)



ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
(584 MUNICIPIO DE

3 MUNICIPIO DE CAICO
® CAICO SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
CAICO COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
Rua Homero Alves, Bairro Vila do Principe, Caic6/RN

E-mail: licitacaosms@hotmail.com

ANEXO IV - MINUTA DO CONTRATO ADMINISTRATIVO N¢ __ /2021

TERMO DE CONTRATO DE COMPRA N¢........ /ey QUE

FAZEM ENTRE SI

[0, ) E A EMPRESA
A PREFEITURA MUNICIPAL DE ... por intermédio do(@) ..eeeeeenmeeesseeen (6rgao)
contratante), com SEde NO(@) .rermeermeerseeesseeesseessessssessneenas , na cidade de ....oeereeereercenreeenne. /Estado
.., inscrito(a) no CNPJ sob 0 N2 ..necnneenn. , nheste ato representado(a) pelo PREFEITO
MUNICIPAL, SF.uveereerreerreernns , portador(a) da Carteira de Identidade n? ................ , expedida pela (o)
.................. , € CPF n? ..., doravante denominada CONTRATANTE, € 0(a) .crrurermeeermeerrreeenne
inscrito(a) no CNPJ/MF sob 0 N2 .....coeeeeeenrecennens , sediado(a) NA weeeveeeneeereeeseeesseeenns =) o o T
doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a) ....ccveeereeees , portador(a)
da Carteira de Identidade n?. ................. , expedida pela (0) .veerreeennee ,eCPF N2 e , tendo em
vista o0 que consta no Processo n? .......rvseneenens e em observancia as disposicoes da Lei n2 8.666,

de 21 de junho de 1993, da Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002 e na Lei n® 8.078, de 1990 -
Codigo de Defesa do Consumidor, do Decreto n? 7.892, de 23 de janeiro de 2013, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo n? ......... /20...., por Sistema de
Registro de Precos n? XXX/2021, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO.

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato é a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA FORNECIMENTO DE SOLUGCAO DE OUTSOURCING DE TI, COMPREENDENDO A CESSAOQ
DE DIREITO DE USO DE EQUIPAMENTOS (NOVOS E PRIMEIRO USO), INCLUINDO A PRESTACAO
DE SERVICOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA, MONITORAMENTO,
FORNECIMENTO DE PEGCAS E SUPRIMENTOS NECESSARIOS INCLUINDO SERVICOS DE
SUPORTE DE COMO OPERACIONALIZAR A SOLUCAO EM SUA GESTAO, PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DOS DIVERSOS SETORES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE
CAICO/RN, conforme especificacdes e quantitativos estabelecidos no Termo de Referéncia,
anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no predmbulo e a
proposta vencedora, independentemente de transcrigao.

1.3. Discriminacdo do objeto:

EMPRESA:

CNPJ:




ENDERECO:

REPRESENTANTE:
E-MAIL: TEL.: ()

N VALOR | VALOR
ITENS DESCRICAO QUANT. | UNID. | y\irARIO| TOTAL
VALOR TOTAL:

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA.

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Termo de Referéncia, com
inicionadatade __/___/ e encerramentoem __/___/ , prorrogavel na forma do art.
57,812, da Lei n? 8.666, de 1993.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO.
3.1. O valor do presente Termo de Contrato é de RS ............ (— ).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execucdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA
dependerao dos quantitativos de servicos efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA.

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo or¢amentaria
propria, prevista no orgamento da Unido, para o exercicio de 2020, na classificagio abaixo:

Gestao/Unidade:
Fonte:
Programa de Trabalho:

Elemento de Despesa:

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO.

5.1. O prazo para pagamento e demais condi¢cdes a ele referentes encontram-se no Termo de
Referéncia.

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE.

6.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.



7. CLAUSULA SETIMA - GARANTIA DE EXECUCAO.

7.1. Nao havera exigéncia de garantia de execucao para a presente contratacgao.

8. CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS.

8.1. O regime de execucdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que
serdo empregados e a fiscalizacdo pela CONTRATANTE sdo aqueles previstos no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA NONA - FISCALIZACAO.

9.1. A fiscalizagdo da execucao do objeto sera efetuada por Comissdo/Representante designado
pela CONTRATANTE, na forma estabelecida no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA.

10.1. As obrigagdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - SANCOES ADMINISTRATIVAS.

11.1. As sancoes referentes a execucdo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia,
anexo do Edital.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - RESCISAO.
12.1. 0 PRESENTE TERMO DE CONTRATO PODERA SER RESCINDIDO:

12.1.1. Por ato unilateral e escrito da Administracdo, nas situagdes previstas nos incisos I a XII
e XVIldoart. 78 da Lein28.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma
Lei, sem prejuizo da aplicacdo das sanc¢oes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

12.1.2. Amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n? 8.666, de 1993.

12.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

12.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n? 8.666, de 1993.

12.4. 0 TERMO DE RESCISAO SERA PRECEDIDO DE RELATORIO INDICATIVO DOS SEGUINTES
ASPECTOS, CONFORME O CASO:

12.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.4.3. Indenizagdes e multas.



13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - VEDACOES.
13.1. £ VEDADO A CONTRATADA:
13.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacdo financeira;

13.1.2. Interromper a execucdo contratual sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERACOES.

14.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n® 8.666, de
1993.

14.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

14.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS.

15.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na
Lein?8.666,de 1993, na Lein?10.520, de 2002 e demais normas federais de licitaces e contratos
administrativos e, subsidiariamente, segundo as disposi¢coes contidas na Lei n? 8.078, de 1990 -
Codigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICACAO.

16.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n2 8.666, de 1993.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO.

17.1. E eleito o Foro da Comarca de Caic6/RN para dirimir os litigios que decorrerem da execucéo
deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliacdo, conforme art. 55, §2°
da Lei n® 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 2 (duas) vias
de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

XXXXXXX/UF, ......... 6 L= de 2021



Responsavel legal da CONTRATANTE

Responséavel legal da CONTRATADA



